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Policia

PLAN DE ACCION VIGENCIA 2024
PROCESO DIRECCIONAMIENTG ESTRATEGICO
OFICINA ASESORA DE PLANEAGION

Cédigo: F-1-1-3v11

Focha:

22/01/2024

PES 2023.2026;

Plan estratégico saclor dafansa

Politica Modalo Integrado de Pianeaclén y Gestlidn - MIPG:

Planeacion institucional - Fortalecimiento erganizacional y Simplificacion da procesos - Seguimienta y evajuacion de desemperio institucianal

Voo & bidowan¥e &

Adm Emp LILIANA ANDREA BUSTAMANTE RIARO
Funcionaria Oficina Asesora de Planeacion

Mayor JHON ALEXRANDER {INCON|OUCUARA

Jafe (e | Ofickia Asesdora dg/Planeagfén

Caronel ALEXAND
Diracter General Fghdo Rat;

rio de la Palicla

Objativo estratégico: Crear una cultura organizacional y de servicio i cliente
Nombre dal plan: Cambio Organizacional y de servicio al clients
OBJETIVO EBPECIFICO: Indicador: METAS
Linea Base
Clase Formula 1Trimestra] 2 Trimestra : 3 Trimastre 4 Trimestre Totat
Dasarrallar estrataglas que
cantribuyan al cambic en la No. etapas
cultura organizacional y de implamentadas { Total
servicio &l clisnte Eflcacia atapas planeadas en al 14% 43% 0% 14% 100%
afio x 100
Respongable: Oficina Asascra de Planeacion Presupuesto: $0,00
Facha Iniclal programada: 02/02/2024 Fecha finat programada: (02122024
Fecha Fecha Respensable de la
Tarea Descripcldn de {a Tarea Inlclo Flnal sjacuci6n de a tarea Presupuesto Correaponsable
Revisar con el Grupo Talento Humane, Cficina
Asesore Juridica, Subdireccion Operativa y,
Administrativa y Financiera el Cadigo da Buen gfgﬁz ;i':s;::mgz%z-_
Gob!erno, cgn Bl fin d_a incluir ;spenlos ‘de 0210212024 18/04/2024 Jefe Oficina A_sasora de Subdiraccién Oparativa -
sarvicio al cliente, frabejo en aguipo y sentido Plansacidn Subdireccion Administrati
de pertenencia, y demdas aspectos Finﬂnciaral vay
comunicades por la Direccién General. R. Acta
de reunidn
Presenter  Cddigo de Busn  Gobiemo,
aclualizade, de acuerdo a lo ravisado con al Grupo Tatente Humano -
Grupo Talento Humane, Oficina Asesora . Oficina Asesara Jurldica -
Al aflo 2024, ostablecar 188 iica,  Subcireccion  Operaiva  y|  D2K52024 2800612024 Jofa Cloina Asesora oe Subdireccion Opsrativa -
accianes para lograr Unlaonistativa y Financiera el Gadiga de Buan A Subdirescitn Administrativa y
camble  en - [a  cullualgopigme, g Directar General de la Entidad. R, Finenciera
prganizacional con enfoque| s g oy prasentacion y compromisos
al servicio al cliente, trabgjo|
e equipo y senido de Socializar el Cddigo da Buen Gobierno Grupa Talento Humane -
partenancia. " . y
aprchado, enfatizando las respensabilidades Jefe Oficina Asesara de Oficlna Asesora Jurfdica -
que tiene cada uno de los sarvidores poblicos 02/07/2024 16/08/2024 Blanaacion Subdireccion Operativa -
qua lebora en la entidad. R. Dccumento Subdireccion Administrativa y
soporte soclalizacion Financlera
Desarrollar campafias mediante piezas graficas
que genaren cultura crganizacional enfoque al
ol " . y 01/02/2024 27/03/2024
sarvicio al cllgnta. trabajo an aquipo y sant!do 01/C4P024 28/06/2024 Jefa Oficing Asesora de Grupo Tecnolc_gias daia
de perienencia, de acuerde a fa infermacion ; Informacion y
" _ . 02/07/2024 2710912024 Planeacién N
repistrada en el cddigo de buen gobiemo. R.| oyl 024 02112/2024 Comunicasiones
Ogcumento soporte de las piezas graficas
socializadas.
—
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