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1. OBJETIVO GENERAL 

 

Comunicar a través de acciones de información y diálogo a la ciudadanía la gestión 

adelantada de la Entidad (logros, retos, mejoras, dificultades, otros) vigencia 2021, como 

mecanismo de transparencia, dando cumplimiento a la obligación legal de rendir cuentas, 

mediante el cual se promueve que la administración responda ante el ciudadano como 

soberano, por deberes y obligaciones asignados por la Constitución y las leyes; pero 

también es deber del ciudadano participar de forma autónoma, los asuntos que allí se tratan 

son de interés público y comunes, facilitando que las intervenciones del ciudadano se 

tengan en cuenta en la toma de decisiones en la gestión de la entidad. 

 

2. GENERALIDADES DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS 
 

3.1 Fecha y lugar de realización 

 

El Fondo Rotatorio de la Policía llevó a cabo el evento de Audiencia Pública de Rendición 

de Cuentas el día 19 de mayo de 2022, en las instalaciones de la Sala Multipropósito de la 

entidad Piso 4, Carrera 66 A No 43 – 18 Barrio Salitre el Greco, Bogotá- Colombia. El 

evento se programó y desarrolló en horario de 9:00 a 10:40 am con transmisión en vivo a 

través de Youtube y Facebook Live. 

 

 
 

3.2 Preparación de la Audiencia Pública 

 

Dando cumplimiento a lo establecido por el documento Conpes para la rendición de 

cuentas y atendiendo los lineamientos definidos en la etapa de preparación y planificación 

de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas; la entidad desarrolló diferentes 

actividades, como: 



 
 

 

3 

 

F-1-1-28V2 

INFORME AUDIENCIA PÚBLICA DE 

RENDICIÓN DE CUENTAS VIGENCIA 2021 

 

 Creación módulo en la página web de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas, 
vigencia 2021, en el cual se realizó la publicación de los informes de gestión, orden 
de servicio No. 000003 de 25 de abril de 2022, Video, invitación, evento, Rendición 
de Cuentas, y posterior al desarrollo del evento, se publicará el informe de resultados 
y plan de mejora con las observaciones efectuadas por los grupos de valor. 
 

  
 

 Creación pieza gráfica como espacio de participación, diálogo, información y 
responsabilidad, la cual se publicó en los diferentes medios de comunicación (redes 
sociales, página web, pantallas informativas, entre otras), con el propósito que los 
grupos de valor registrarán los temas de interés que quieran saber o conocer en el 
desarrollo del respectivo evento. 
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSde1Ofc_1w__HS_uLJVu3-

FmFGYN7McN2N1Np4SbFvDPz7Jrw/viewform 

 

Este ejercicio que generó como resultado, la recepción de tres (03) observaciones 

dirigidas al Proceso de créditos, Contractual (Grupo Adquisiciones y Contratos) y 

Administración Financiera (Grupo Contabilidad y Costos) las cuales fueron 

atendidas mediante correo electrónico de cada uno de los grupos de valor, así: 

 
NOMBRE OBSERVACIÓN RESPUESTA FONDO ROTATORIO DE LA POLICÍA 

 

 

Gerson Luis De 

vega Celin 

 

 

 

Me gustaría conocer 

los resultados frente a 

los reportes que 

presentamos 

De acuerdo a lo comunicado telefónicamente, con el señor Gerson los reportes 

hacen referencia a los informes de supervisión de proceso de contratación para la 

adquisición del Software Althia. 

 

De acuerdo a lo anterior, se envió la siguiente respuesta “Se revisó el objeto del 

contrato, identificando que los informes de supervisión obedecen al contrato No. 

348-1-2021, motivo por el cual se revisaron e informaron las novedades que se 

identificaron en los mismos (información comunicada telefónicamente)”, mediante 

el correo registrado, la cual fue emitida por el Grupo Adquisiciones y Contratos. 

Ricardo Salinas 

Talero 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Balance general 

El Fondo Rotatorio de la Policía a corte 31 de diciembre de 2021, cerró los 

estados financieros con las siguientes cifras:  

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA .Dentro de la cuenta de Activos, se 

destacan las siguientes subcuentas: 

 Efectivo y equivalentes al efectivo. 

 Cuentas por cobrar.  

 Préstamos por cobrar.  

 Inventarios. 

 Propiedad, planta y equipo.  

 Otros activos.  

Dentro de la cuenta de Pasivos, se destacan las siguientes subcuentas:  

 Cuentas por pagar. 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSde1Ofc_1w__HS_uLJVu3-FmFGYN7McN2N1Np4SbFvDPz7Jrw/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSde1Ofc_1w__HS_uLJVu3-FmFGYN7McN2N1Np4SbFvDPz7Jrw/viewform
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 Beneficios a los empleados.  

 Provisiones.  

 Otros pasivos.  

Dentro de la cuenta del Patrimonio, se destacan las siguientes subcuentas:  

 Capital fiscal. 

 Resultado de ejercicios anteriores.  

 Resultados del ejercicio.  

 Ganancias o pérdidas actuariales por planes de beneficio pos 
empleo. 

ESTADO DE RESULTADOS. Con respecto a los ingresos, se indica que estos 

corresponden a los dineros obtenidos por el proceso Industrial (Fábrica de 

Confecciones – Confección de prendas), Proceso de Créditos (otorgamiento 

de préstamos) y Proceso Contractual (valor de la comisión que gana la 

entidad a través de la suscripción de Convenios y/o contratos 

interadministrativos.  

En gastos se registran las erogaciones realizadas para el normal 

funcionamiento de los diferentes procesos de la entidad, dentro de estos se 

destacan:   

 Sueldos y salarios. 

 Contribuciones imputadas. 

 Contribuciones efectivas.  

 Aportes sobre la nómina.  

 Prestaciones sociales.  

 Gastos de personal diversos.  

 Gastos generales.  

 Impuestos contribuciones y tasas.  

 Comunicación y transporte. 

 Deterioro de cuentas por cobrar. 

 Deterioro de préstamos por cobrar.  

 Depreciación de propiedades, planta y equipo.  

 Depreciación de propiedades de inversión.  

 Amortización de activos intangibles.  

 Provisión litigios y demandas. 

Con respecto a la cifra presentada en los costos, se precisa que estos están 

relacionados directamente con el proceso Industrial. 

De acuerdo a lo anterior, se invita a consultar la página de la entidad, donde 

encontrará publicada la información financiera (Estado de situación 

financiera – Estado de resultados – Certificación), así mismo es importante 

comunicar que en el desarrollo de la audiencia pública de rendición de 

cuentas se explicara el balance general y estado financiero de la entidad.  

https://www.forpo.gov.co/es/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-

publica/informacion-financiera/estados-financieros/vigencia-2021 

Jesus Gustavo 

Caicedo 

 

 

 

 

 

El monto, la cuota, 

tiempo máximo y 

tasa de interés 

El monto que se otorga a los destinatarios del programa de créditos que ofrece el 
Fondo Rotatorio de la Policía, se determina de acuerdo con la capacidad de 
endeudamiento, calculada con el último desprendible de pago, el valor de cuota lo 
determina el monto solicitado y el plazo, que oscila entre 12 y 84 meses, la tasa de 
interés es del 0.8% nominal mensual y del 0.5% nominal mensual, esta última para 
créditos educativos y en reconocimiento a la experiencia.    
    

https://www.forpo.gov.co/es/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-financiera/estados-financieros/vigencia-2021
https://www.forpo.gov.co/es/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-financiera/estados-financieros/vigencia-2021
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 Para consultar la capacidad de endeudamiento puede hacer uso del simulador a 
través de la página web de la entidad, en el módulo Créditos ingresando con su 
usuario y contraseña.  Consulte e tutorial para hacer uso del simulador en el 
siguiente enlace: https://www.youtube.com/watch?v=N6WEosT_eDk. 
    
Para ampliar la información se le invita a consultar los lineamientos para el 
otorgamiento de créditos publicados en la página web de la entidad en el siguiente 
enlace: https://www.forpo.gov.co/es/documentacion-creditos/5712-circular-no-
000002-de-2022-lineamientos-para-el-otorgamiento-de-creditos/file.  

 

Así mismo, es importante mencionar que los respectivos temas fueron tenidos en cuenta 

en el contenido de la información presentada en el desarrollo de la audiencia pública de 

rendición de cuentas. 

  

 Publicación, video y pieza gráfica informativa de rendición de cuentas en los medios 
de comunicación de la entidad. 
 

 
 

 Se planificó el desarrollo de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas para el 
día 19 de mayo de 2022, a través de la orden de servicio No 000003 del 25 de abril 
2022, documento que permitió fijar parámetros institucionales para organizar y 
desarrollar el evento en concordancia con los principios institucionales de 
transparencia, excelencia, economía, efectividad y oportunidad, en donde es 
importante comunicar que el evento se realizó de forma virtual con transmisión en 
vivo por YouTube y Facebook.  
 
 

https://www.youtube.com/watch?v=FTfyYNFQm2Q
https://www.forpo.gov.co/es/documentacion-creditos/5712-circular-no-000002-de-2022-lineamientos-para-el-otorgamiento-de-creditos/file
https://www.forpo.gov.co/es/documentacion-creditos/5712-circular-no-000002-de-2022-lineamientos-para-el-otorgamiento-de-creditos/file
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 Se solicitó información relevante de la gestión adelantada en la vigencia 2021, 
mediante oficio No. 20221200000423 a los señores subdirectores, Jefes de oficina, 
Coordinadores de Grupo y líderes de oficina, de igual forma en el mismo documento 
se solicitó a los líderes de procesos misionales, gerenciales y de apoyo hacer 
extensiva la invitación a las partes interesadas a la audiencia pública de rendición 
de cuentas. 
 

 Se solicitó mediante el  módulo, mesa de ayuda, sala y adecuaciones tecnológicas 
al Coordinador Grupo Telemática, verificación, alistamiento y pruebas necesarias 
para llevar a cabo la transmisión (en vivo) de la Audiencia pública de rendición de 
cuentas, módulo página web y acondicionamiento sala multipropósito para el 
desarrollo del evento en mención. 
 

 Se diseñó cronograma actividades a desarrollar con cada una de sus fases 
(Aprestamiento, Diseño, Preparación, Ejecución, Seguimiento y Evaluación), en 
donde se establecieron actividades como: definición fecha por parte del Director 
General de la entidad, orden de servicio, pre ensayos, revisión y ajustes de la 
presentación, entre otras. 
 

 Publicación y divulgación del evento en redes sociales, entidades del GSED, 
mensajes de texto con apoyo de la  Urna de Cristal (5.138), página web, mailling y 
coreo electrónico a los grupos de valor, eventos efectuados previos al desarrollo de 
la audiencia pública de rendición de cuentas vigencia 2021.  
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Igualmente, se envió por correo electrónico (6.367 notificaciones - invitaciones) a los 

clientes, proveedores, grupos del GSED, direcciones policiales, servidores públicos, entes 

de control, veedurías, entre otros, la invitación de la audiencia pública de rendición de 

cuentas. 

 

  

 
 

 

Para desarrollar una rendición de cuentas efectiva, la entidad ha venido enfocando cada 

una de las actividades basadas en los elementos de Información, Diálogo y 

Responsabilidad (incentivos y evaluación) de manera permanente; y su respectiva 

evaluación.  

 

Información: se divulgó en la página web el informe de gestión de la vigencia 2021e  

igualmente en el transcurso de la vigencia se informó las actividades adelantadas por los 

diferentes procesos de la entidad; así mismo se dio a conocer en los medios de 

comunicación de la entidad el desarrollo del evento y divulgación de TIPS informativos, con 

el fin de hacerla extensiva a las partes interesadas, tales como los mecanismos de 

participación que tenían para realizar sugerencias, reclamos, peticiones, otros, como lo 

fueron encuesta, medios de comunicación, teléfono, dirección de las sedes, horario de 

atención, entre otros. 
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Diálogo: de acuerdo en elemento  información, se cree relevante la actividad que no es 

sólo informar, sino también explicar a las partes interesadas, por tal razón se efectuaron 

exposiciones de la gestión en forma de conversatorio por parte de la alta dirección (Director, 

Subdirector Operativo, y Administrativo y Financiero), dando a conocer de forma clara todos 

los temas, magazine, revistas digitales mecanismos que sirven como instrumento para 

informar y dialogar la gestión de la entidad, con los procesos misionales y sus partes 

interesadas.  

 

Igualmente, la entidad abrió un espacio en la página web y redes sociales para que los 

grupos de valor y ciudadanía en general realizaran preguntas o sugerencias previas al 

desarrollo del evento, temas que se tuvieron en cuenta en la información presentada en el 

mismo. 

 

Responsabilidad (incentivo y evaluación):  se elaboró una encuesta la cual se publicó 

en el módulo de Rendición de Cuentas, página web y redes sociales, con el fin de que las 

partes interesadas y ciudadanía en general participaran en la preparación del desarrollo 

del evento, ejercicio en el cual se recibieron observaciones específicamente al proceso de 

créditos, contractual (Grupo Adquisiciones y Contratos) y Administración Financiera 

(Contabilidad y Costos), las cuales fueron atendidas al correo registrado por cada una de 

las partes interesadas mediante el correo rendiciondecuentas@forpo.gov.co, y de igual 

forma los temas se tuvieron en cuenta en la presentación de la información de la gestión 

vigencia 2021. 

 

De otra parte, se creó una encuesta, como espacio de evaluación y retroalimentación de 

los grupos de valor y ciudadanía en general, respecto al desarrollo de la audiencia pública 

de rendición de cuentas vigencia 2021, la cual se envió y se socializó mediante el link 

https://forms.gle/hcEySMkT3RmVRq2H6, a través del chat de YouTube y Facebook Live, 

página web, invitación por correo electrónico y mensaje de texto enviado con apoyo de urna 

de cristal, link mediante el cual se solicitaba registrar la participación, evaluar el evento y 

formular sugerencias de mejora y preguntas de interés.  

 

Dado lo anterior, se adjunta la encuesta enviada al Chat de YouTube y Facebook Live, 

medios a través del cual se transmitió en vivo la Audiencia Pública de Rendición de 

Cuentas.  

 

mailto:rendiciondecuentas@forpo.gov.co
https://forms.gle/hcEySMkT3RmVRq2H6
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3.3 Convocatoria.  

 

En cumplimiento a lo establecido por el documento Conpes para el programa de rendición 

de cuentas y para promover la participación y asistencia de la ciudadanía a la audiencia 

pública de rendición de cuentas vigencia 2021, la entidad dispuso diferentes canales de 

comunicación para hacer una convocatoria extensiva y efectiva, para lo cual a través del 

sitio web de la Entidad se crearon espacios visibles para el evento, página GSED y correo 

a todas las entidades que la conforman, correo interno, mensajes de texto, entre otros; se 

enviaron invitaciones directas por correo electrónico a cada una de las partes interesadas 

(aproximadamente a 6.300 personas). 

 

3.4  Transmisión en directo por Youtube y FacebooK Live.  

 

Con el fin de contar con una cobertura de la audiencia pública a nivel nacional, se realizó 

la transmisión en vivo mediante YouTube y Facebook Live, a partir de las 9:00 a.m. 
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2.5  Agenda del evento 
 

 
 

3.6 Número de Asistentes.  

 

La Audiencia Pública fue presidida por el Señor Coronel DIDIER ALBERTO ESTRADA 

ÁLVAREZ Director General de la Entidad, de igual forma se contó con la presencia de los 

Jefes de Oficina, Coordinadores de Grupo, Funcionarios de la Entidad, integrantes del nivel 

ejecutivo, patrulleros y agentes, personal no uniformado, partes interesadas (Caja 

promotora de Vivienda Militar Caja Honor, Círculo de Suboficiales de las Fuerzas Militares), 

en donde se puede resaltar como participantes externos, algunas entidades, así: 

 

NOMBRE ENTIDAD A LA QUE PERTENECE 

Herney Javier Quiroz Garces Policía Nacional - Medellin 

Juan José Tovar Policía Nacional - Armenia 
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Mauricio Bustos Trujillo Corporación de Ciencia y Tecnología para el 

Desarrollo de la Industria Naval Marítima y 

Fluvial –COTECMAR 

José Epifanio Martínez Rodríguez Policía Nacional - Bogotá 

Camilo Gutierrez Sabogal Caja de Sueldos de Retiro - CASUR 

Luis Eduardo Rodríguez Sierra Policía Nacional - Riohacha 

Denos Maria Acosta Fontalvo Nueva EPS 

Sheerlis María Sierra olivares Famisanar 

Carlos Esteban Espinel Camargo Capital Salud 

Lorenzo Joya  Policía Nacional - Bogotá 

Jorge Iván herrera Sánchez  Policía Nacional - DIJIN  

Jose Ortíz Caja de Sueldos de Retiro - CASUR 

 

La evidencia del registro de participantes al evento se encuentra en el chat de YouTube y  

Facebook Live (imágenes adjuntas =23 comentarios, 1.789 personas alcanzadas, 163 

reacciones, Me gusta, clic totales, entre otros) y en el consolidado de la evaluación del 

evento se identifica el diligenciamiento de 54 participantes tanto internos como externos. 
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3.7 Presentación Informe de Gestión 2021.  

 

A través de módulo creado en la página web para la rendición de cuentas se publicó el 

informe de Gestión vigencia 2021 comprendidos entre el 01 de enero y el  31 de diciembre; 

con el fin de que la partes interesadas y ciudadanía en general conocieran la gestión 

realizada por la entidad, y efectuaran sugerencias o en su defecto dieran a conocer a través 

de comentarios y sugerencias de acuerdo a espacio creado (encuesta abierta) sobre qué 

temas les gustaría conocer en el desarrollo de la audiencia pública de rendición de cuentas; 

ejercicio que permitió conocer que la gran parte de los grupos de valor les interesaba el 

tema del proceso de créditos, gestión contractual y administración financiera,  sugerencias 

que fueron atendidas por correo electrónico y en la planeación de la información a presentar 

se incluyeron las observaciones como se mencionó anteriormente. 

 

3.8 Participación de los asistentes durante el evento.  

 

Se contó con la participación de asistentes mediante las preguntas realizadas en el 

desarrollo de la Audiencia a través del formulario digital y el chat de YouTube y Facebook 

Live, de las cuales, algunas de ellas fueron respondidas en el evento y otras se atendieron 

mediante la respuesta al correo electrónico y a través del chat, teniendo en cuenta que no 

todos los participantes registraron el correo electrónico respectivo. 
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3.9 Presentación realizada en la audiencia pública de rendición de cuentas. 

 

La siguiente fue la información presentada durante la audiencia pública de redición de 

cuentas, en donde se presentaron videos (magacine) y ayudas de la gestión realizada en 

la vigencia 2021, de igual forma es importante mencionar que la evidencia del desarrollo 

del evento se encuentra en YouTube y Facebook de la entidad, y en el módulo de rendición 

de cuentas en la página web https://www.forpo.gov.co/es/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/informe-de-rendicion-de-cuentas/rendicion-de-cuentas-2022. 

 

 

 

 

 

Himno Nacional de Colombia Minuto de silencio 

Agenda 

https://www.forpo.gov.co/es/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informe-de-rendicion-de-cuentas/rendicion-de-cuentas-2022
https://www.forpo.gov.co/es/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informe-de-rendicion-de-cuentas/rendicion-de-cuentas-2022
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3. ORGANIZACIÓN Y LOGÍSTICA 
 

Capacidad instalada  

 

El evento se efectuó en la sala multipropósito del Fondo Rotatorio de la Policía, en donde 

se realizó la transmisión en directo la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas. 

 

Uso medios audiovisuales. 

 

Se utilizó como recurso tecnológico un video wall (pantallas), con excelente imagen y 

sonido para la transmisión en directo a través de YouTube y Facebook Live. 

 

Manejo de Tiempos.  

 

La audiencia pública de rendición de cuentas se desarrolló en una (01) hora y 48 minutos, 

tiempo que fue distribuido entre la presentación ejecutada, conversatorio de la gestión 

efectuada, exposición del director de la entidad y subdirectores, preguntas de los 

ciudadanos y conclusiones del desarrollo de la audiencia por parte del jefe de Oficina de 

Control Interno. 

 

4. EVALUACIÓN GENERAL DEL DESARROLLO DE LA AUDIENCIA PÚBLICA DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS. 
 

Himno Fondo Rotatorio de la Policía. 
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ENCUESTA (Creada en Google. Link. 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdzdEiwh2Dtt1dmK7kuUJ8AZ0b3c-

wOeXYoZRAa_CHWVCU5zw/closedform 

 

FICHA TÉCNICA. 

 

 No. preguntas: 04 preguntas. 

 No. personas encuestadas: 54. 

 Método: Encuesta virtual. 
 

  

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdzdEiwh2Dtt1dmK7kuUJ8AZ0b3c-wOeXYoZRAa_CHWVCU5zw/closedform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdzdEiwh2Dtt1dmK7kuUJ8AZ0b3c-wOeXYoZRAa_CHWVCU5zw/closedform
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5. ANÁLISIS DE LA PERCEPCIÓN DE LOS INVITADOS A LA AUDIENCIA 
PÚBLICA DE  RENDICIÓN DE CUENTAS VIGENCIA 2021. 

 
ENCUESTA EVALUACIÓN  

 

   
 

Evaluación que permite establecer que la logística del evento fue satisfecho, de acuerdo al 

resultado de las personas que diligenciaron la encuesta quienes en un  52% lo calificaron 

excelente es decir 28 personas de las 54, un 46% de buena y el 2% de aceptable.  

 

 
 

1

25
28

PREGUNTA 1 ¿Cómo le pareció la logística del 
evento (puntualidad –organización-sonido)?

Aceptable Buena Excelente

1

1

20

32

52

PREGUNTA 2. ¿Como le parecio la Ejecución y 
contenido del evento?

Mala Aceptable Buena Excelente
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Se evidencia que los asistentes a la audiencia pública de rendición de cuentas vigencia 

2021, estuvieron de acuerdo con la ejecución y contenido del evento; como se evidencia 

en la gráfica anterior, que de las cincuenta y cuatro (54) personas encuestadas, treinta y 

dos (32) consideraron que fue excelente, es decir el 59% y veinte (20) lo evalúan como 

bueno (37%), y el 4% (2 personas) lo evalúan entre aceptable y malo. 

 

 
 

Con el resultado alcanzado se observa que la percepción de la información que se presentó 

en la rendición fue clara, protocolo del evento e intervención de las partes involucradas y 

grupos de valor fue efectiva, como se evidencia en la gráfica anterior, treinta y cuatro (34) 

de las cincuenta y cuatro (54) personas consideraron que la información fue clara y 

comprensible, es decir el 63% su apreciación fue excelente y el 35% apreciaron que fue 

buena, porcentajes que permiten concluir que el evento tuvo aceptación en la información 

presentada en el evento. 

 

 

1

19
34

PREGUNTA 3 ¿La información que se 
presentó en la rendición fue clara?

Aceptable Buena Excelente

1

21

32

PREGUNTA 4 ¿Cumplió con sus 
expectativas la rendición de cuentas?

Aceptable Buena Excelente
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De las personas que participaron en la evaluación de la audiencia pública de rendición de 
cuentas vigencia 2021, treinta y dos (32) valoran que el desarrollo del evento cumplió con 
las expectativas, es decir, el 59% aprecia que fue excelente y el 39% considera que fue 
buena, resultado que refleja que la ejecución del evento logro cumplir las expectativas del 
evento, sin embargo, el 2% considera que fue aceptable. 
 
Evaluación que permite identificar que el evento cumplió con el objetivo de la rendición de 

cuentas de la vigencia 2021, y la perspectiva de los participantes en la misma, sin embargo, 

se recibieron algunas sugerencias de mejora, las cuales se analizaran y trabajaran 

mediante un plan de trabajo, unas felicitaciones y unas preguntas, así: 

 

Pregunta abierta “En caso de sugerir alguna mejora para futuros eventos favor registrarla”, 

se evidenciaron las siguientes: 

 

SUGERENCIA. 

 

 Poder ver la rendición desde el PC de la entidad. 
 Habilitar los links de la fábrica. 
 Tener acceso a las diferentes aplicaciones para poder asistir sin  ningún 

contratiempo. 
 Mejorar el sonido. 
 El sonido a la hora de compartir los videos, caso en específico el himno. 

 

FELICITACIONES. 

 

 Que se mantengan siempre en ese enfoque de servicio, el control y seguimiento de 
cada uno de los procesos a fines y propios de FORPO, con su calidad y excelencia 
y las mejoras de inclusión al personal para efectos de acceder más fácilmente a las 
opciones de crédito. 

 Excelente gestión de la entidad. 
 Excelente. 
 Es para mí brindarles mis más sinceros agradecimientos a FORPO y a su fabuloso 

capital humano, siempre dispuesto a servir. Llevo muchos años sirviéndome de los 
fabulosos servicios crediticios que ofrece FORPO, actualmente poseo con ustedes 
dos créditos que ya superaron el 50% del pago, y con posibilidades de novación de 
los mismos. En verdad ustedes y los señores directivos de FORPO son fantásticos! 
Gran parte de mis sueños y avances me los ha facilitado FORPO con su apoyo 
incondicional y ese deseo supremo de servir. Ahora con la posibilidad de acceder a 
un nuevo crédito SIN codeudor a partir del grado de Intendente Jefe y/o Sargento 
Viceprimero, petición que respetuosamente hice el año pasado por este mismo 
evento y que indudablemente fue atendida, no para mi si no para muchos usuarios 
que ya podemos esperanzarnos con FORPO de seguir persiguiendo nuestros 
sueños. Mi nueva meta una vez termine mis créditos pendientes es acceder a uno 
nuevo para realizar un plan de ahorro a mi hija de tres años para que cuando llegue 
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el momento ya tenga un ahorro a la mano para poder invertir en mi hija para su futuro 
profesional en primera medida con la línea de carrera de Oficial de la Policía 
Nacional de Colombia. Es mi sueño. Espero que también sea el de ella o apoyarla 
en el sueño que ella anhele para su futuro en la vida. Creo que sin FORPO no podría 
lograrlo. En verdad los felicito gratamente por mantener a FORPO en el nivel de 
excelencia y en la constante mejora de sus procesos, para que siga siendo una 
Institución con propósitos empresariales, de industria y confección de marca 
mundial, y por supuesto de atención y servicio a los usuarios que necesitamos de 
ustedes para la obtención de créditos a precios justos que ninguna entidad crediticia 
les podrá nunca competir. Gracias.!!! Muchas ¡Gracias.!!! y que DIOS Bendiga a 
FORPO y a todos los que trabajan en el mismo y garantizan su avance. 

 Todo muy bien con lo expuesto por nuestro presidente.  
 Me gusta cómo está organizada la empresa. 
 Me gusta las funciones organización y sus oportunidades. 

 

En conclusión los grupos de valor solicitan para próximos eventos mejorar el sonido. 

 

FELICITACIONES O SALUDOS 

 Un gran saludo para todos los que pertenecen a FORPO Bendiciones a cada uno... 
y que gran proyecto felicidades. 

 Felicitaciones Para todo el Capital Humano que labora en FORPO, desde la persona 
encargada de los servicios generales hasta su cuadro directivo que acertadamente 
lo ha administrado en un avance positivo y constante. 

 Yo sueño con FORPO, porque gracias a FORPO muchos de mis sueños se han 
hecho realidad. Felicitaciones. 

 Felicitaciones a todo el equipo de trabajo, Gracias a su colaboración he podido 
progresar con mi economía y bienestar. Bendiciones. 

6. PREGUNTAS Y SUGERENCIAS. 
 

Durante el desarrollo del evento, surgieron preguntas formuladas por los grupos de valor y 

partes interesadas, las cuales algunas fueron resueltas por los líderes de proceso de 

acuerdo a la naturaleza de las mismas y las otras por tiempo se emitió respuesta vía correo 

electrónico, y por el chat de YouTube y Facebook; es de anotar que se recibieron cinco 

(05) preguntas, de las cuales se emitió respuesta en vivo a cuatro (04) de ellas, y a las 

demás a través del Chat del Facebook y correo electrónico registrado en el formulario 

(encuesta) de evaluación del evento, de igual forma se registraron dos (02) sugerencias 

que fueron atendidas mediante correo electrónico, así: 

 

PREGUNTAS 1. ¿Qué está haciendo la entidad para superar la crisis financiera presentada 

en la vigencia 2021?  
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RESPUESTA EMITIDA POR EL DIRECTOR GENERAL 

 
 

PREGUNTAS 2. ¿Qué experiencia debo tener para trabajar en la Fábrica de 

Confecciones?  

 

RESPUESTA EMITIDA POR EL COORDINADOR GRUPO FÁBRICA DE 

CONFECCIONES 

 

 
 

PREGUNTAS 3. ¿Cuáles son las líneas de créditos que tiene la entidad, y a quién 

están dirigidas? 

 

RESPUESTA EMITIDA POR EL COORDINADOR GRUPO CRÉDITOS Y CARTERA 
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PREGUNTAS 4. ¿Quisiera saber acerca de los créditos para el personal de carrera 

que a la fecha ya se encuentran vinculados al Fondo Rotatorio? 

 

RESPUESTA EMITIDA POR EL COORDINADOR GRUPO CRÉDITOS Y CARTERA 

 

 
 

PREGUNTAS 5. ¿Qué debo hacer para ingresar a trabajar en la Fábrica de 

Confecciones? 

 

RESPUESTA EMITIDA POR EL COORDINADOR GRUPO FÁBRICA DE 

CONFECCIONES 

 

En este momento se encuentra abierta la convocatoria, es llevar sus hojas de vida de forma 

físicas a la Sede Industrial ubicada en Cra. 51 D No.46-02 Sur, o enviar en formato hoja de 

vida digital al correo convocatoria.fabrica@forpo.gov.co, las cuales serán revisadas en el 

proceso de selección, serán convocados en la medida de las necesidades por cada una de 

las operaciones del proceso industrial (Fábrica de Confecciones). 

 

Es importante resaltar que se está adelantando el proceso de convocatoria, sin embargo, 

el Fondo Rotatorio de la Policía por ser un establecimiento público tiene restricciones en la 

contratación, por tanto, muy seguramente las vinculaciones se iniciaran a partir del 20 de 

junio de 2022, si hay segunda vuelta, teniendo en cuenta que tenemos restricciones para 

la celebración de contratos en modalidad directa o de personal por temas de ley de 

garantías.  

 

SUGERENCIA 1. No solicitar codeudor, para acceder a créditos ya que es fácil mirar 

si el policía puede o no pagar sus cuotas de obligación de dicho crédito. 

 

RESPUESTA EMITIDA POR EL COORDINADOR GRUPO CRÉDITOS Y CARTERA. 

mailto:convocatoria.fabrica@forpo.gov.co
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SUGERENCIA 2. Por qué motivo se sigue solicitando fiador para los créditos en FORPO, 
si esta figura ya no se usa en el mercado financiero y existe otro tipo de garantías que 
aseguren el pago de ese crédito. 
 

RESPUESTA EMITIDA POR EL COORDINADOR GRUPO CRÉDITOS Y CARTERA. 

 

 
7. CONCLUSIONES  

 

Las siguientes son las conclusiones realizadas de manera general por la Oficina de Control 

Interno al cierre de la Audiencia pública de rendición de cuentas vigencia 2021. 

 

Conforme a lo establecido en el documento Conpes 3654 de 2010 y los lineamientos 

metodológicos definidos en el artículo 78 de la Ley 1474 de 2011, la oficina de Control 

Interno procedió a verificar la planeación, las etapas y contenidos de la rendición de cuentas 

ejecutada por el Fondo Rotario de la Policía para la vigencia 2021.  

La evaluación ejecutada al acto de transparencia tiene por objetivo revisar la cultura de 
apertura de la información, transparencia y diálogo entre la entidad y las partes interesadas; 
por lo tanto, se realizó la evaluación de cada una de las acciones del proceso. 
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Acción de Incentivos  

En el Fondo Rotatorio de la Policía para garantizar el éxito y la información amplia y 
suficiente de sus partes interesadas en la rendición de cuentas de la vigencia 2021, 
determinó la estrategia para su ejecución en el documento “Orden de Servicio 000003 de 
abril 22 de 2022”, que detalla cada una de las actividades a realizar y el responsable de su 
ejecución, como se menciona a continuación:  
 

 Con el fin de lograr el diálogo sobre la gestión y los resultados en la rendición de 
cuentas de la vigencia 2021, invitó a las partes interesadas, constituida por 6.367 
personas, proveedores, clientes y servidores de la entidad, registradas en una base 
de datos que contiene el nombre, correo electrónico y teléfono de contacto. 

 
 Desde el 22 de abril creó un link para el evento en la página web institucional, allí 

colocó un formulario para que los interesados indicaran que información sobre la 
gestión de la entidad querían conocer. 

 
 Así mismo, para incentivar la participación de las partes interesadas, desde el día 

03 de mayo, por las redes sociales se hizo extensiva la invitación a la ciudadanía a 
participar del evento; adicionalmente, en esta fecha, remitió a la Urna de Cristal la 
base de datos con datos personales de los grupos de valor y partes interesadas 
internas y externas. 

 
 Se verificó que se recibieron tres (03) preguntas sobre la información de la rendición 

de cuentas, evidenciando que a cada uno de ellos se le entregó la información 
solicitada y  las explicaciones requeridas, y fueron temas que se dieron a conocer 
en el desarrollo de la presente audiencia pública de rendición de cuentas. 

 
Acción de Diálogo 
 
Los contenidos para informar sobre la gestión y los resultados dan cuenta sobre: 
 

 Ejecución Presupuestal: informó en detalle sobre el porcentaje de ejecución 
presupuestal a 31 de diciembre de 2021 de ingresos y los gastos de funcionamiento 
e inversión. 

 
 Estados Financieros: se presentaron los estados financieros comparados de las 

dos últimas vigencias, con corte a 31 de diciembre de 2021. 
 

 Cumplimiento de Metas:  
 

 Plan de acción: se presentó el informe de los programas y metas ejecutadas 
en la vigencia 2021, para cada uno de los procesos que integran la entidad. 

 Programas y proyectos de Inversión: se dio cuenta del avance de los 
proyectos de inversión del Fondo Rotatorio de la Policía en la vigencia 2021. 
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 Procesos Contractuales: en el diálogo se dio información sobre los procesos 
contractuales ejecutados en la vigencia 2021. 
 

Acción de Información 
 
El informe de gestión y resultados para esta rendición de cuentas para la vigencia 2021, 
presentó el cumplimiento de las metas de la entidad y la gestión cumplida en desarrollo del 
Modelo Integrado de Planeación y Gestión (MIPG), así: 
 

 Acciones realizadas por la entidad para dar cumplimiento al modelo de MIPG. 

 Resultados del cumplimiento del objeto misional de la entidad de apoyo a la Policía 
Nacional y Entidades del sector defensa. 

 Resultados de transparencia y participación y servicio al ciudadano, informe de 
atención de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias. 

 Resultados financieros. 

 Cierre del Plan de Mejora de la rendición de cuentas vigencia 2020, del cual el  
Fondo Rotatorio de la Policía efectuó un plan de mejora para atender las 
observaciones de los grupos de valor, estableciendo tres actividades de mejora, que 
fueron ejecutadas al 100% al 31 de diciembre del 2021. 

 
 Metas Indicadores de Gestión: se presentó el avance de los indicadores 

estratégicos, gestión y desempeño de la entidad en la vigencia 2021. 
 

 Informes de los entes de control: en la vigencia 2021 la Contraloría General de la 
República efectuó auditoría financiera a las vigencias fiscales 2019 y 2020, sobre 
los cuales se informó del tipo de hallazgos realizados por el ente de control fiscal. 
 

 Durante la acción de diálogo se recibieron cinco (05) preguntas, a las cuales se les 
dio respuesta durante el evento a cuatro (04); las que se alleguen con posterioridad, 
esta Oficina realizará el seguimiento para que se les de la respuesta. 

Conclusión final – Oficina Control Interno 

 La información detalla como el Fondo Rotatorio de la Policía, en cumplimiento de su 
misión institucional, prestó sus servicios para la adquisición de bienes y servicios, 
venta de bienes, prestación de servicios, nacionalización de bienes y confección de 
uniformes, para apoyar el funcionamiento de la Policía Nacional, sector defensa y 
entidades estatales. 

 Se dio el espacio para que los participantes, libre y espontáneamente, indagaran 
sobre los aspectos de su interés. 

 Se explicó, escuchó y retroalimentó los aspectos sobre la gestión y aspectos de 
interés para la ciudadanía en general y grupos de valor. 

 Se acató lo establecido en el documento Conpes 3654 de 2010, Ley 1474 de 2011, 
y los lineamientos de la guía para la rendición de cuentas de la Presidencia de la 
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República - Secretaría de Transparencia, Departamento Administrativo de la 
Función Pública y el  Departamento Nacional de Planeación.  

Así mismo, es importante mencionar que en ocasión a las dos (02) observaciones de 

mejora recibidas en la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas correspondiente a la 

Vigencia 2020, la entidad estableció un de trabajo, las cuales a corte 30 de mayo del 2022 

se encuentran ejecutadas en su totalidad, en donde es importante mencionar que las 

mismas estuvieron enfocadas en fortalecer los mecanismos de transmisión, audio y video, 

y difusión del evento, mejoras que se observaron en el desarrollo de la Audiencia Pública 

de Rendición de Cuentas vigencia 2021 reflejados en la evaluación del evento en donde 

mencionaban los participantes que la información fue clara y cumplió con las expectativas. 

 

Asociado a lo anterior, es relevante comunicar que de acuerdo a la evaluación realizada en 

la audiencia pública de rendición de cuentas vigencia 2021, se recibieron observaciones, 

sugerencias y recomendaciones por parte de los grupos de valor, para lo cual la entidad 

elaborará un plan de trabajo con el fin de subsanar las debilidades identificadas respecto 

al sonido. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


