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INFORME AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS20RZENC :, 2

FONDO ROTATORIO DE LA
POLICIA

1. OBJETIVO

Informar de manera general los resultadixdenidos en el desarrollo de las acciones de informacion

y didlogo ejecutadas durante la gestién adelantada por la Entidad en la vigencia 2024. Esto incluye
los logros alcanzados, los retos enfrentados, las mejoras implementadas, las dificultades
presentalas y otros aspectos relevantes. Asimismo, comunicar los mecanismos de transparencia
utilizados, en cumplimiento de la obligacién legal de rendicién de cuentas. Este proceso promueve
que la administracién responda ante los grupos de valor e interés, tatgmos como externg,

por los deberes y obligaciones asignados por la Constitucion y la ley. Igualmente, se reconoce el
deber del ciudadano de participar de manera autbnoma en los asuntos tratados, facilitando que sus
intervenciones sean tenidas en cuargn la toma de decisiones relacionadas con la gestion del
Fondo Rotatorio de la Policia.

2. CONTENIDO
2.1 GENERALIDADES DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS.

El Fondo Rotatorio de la Policia llevo a cabo el evento de Audiencia Publica de Rdeditiéntas
el dia ® de mayo de 2025en lagnstalacionegle la Escuela de Tecnologias de la Informacléa y
Comunicaciones ubicacen la Transversal 3 No. 47385 Sur FatimaBogota Colombia. El evento
se program0 y desarrolld6 en horario d®:@0 a 10:® am con transmision en vivo a través de
Youtube y Facebook Live

Audiencia Publica de

RENDICION

C

Acompananos en este espacio de transparencia
y participaciéon ciudadana donde conoceras los
avances, logros y retos que construimos juntos.

@ Fecha: 6 de mayo
C Hora: 09:00 a.m.
&) Escuela de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

Transversal 33 Nro. 47A -35 sur, Fatima
(Transmisién en vivo: Facebook y YouTube)

CONECTATE, INFORMATE Y

28024 PpARTICIPA

LIVE TRANSMISION ©FONDO_ROTATORIO

EN VIVO 0/FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA
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2.2 PREPARACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS.

En cumplimiento a lo establecido por el docume@ONPES 3654 de 20dfra la rendicién de
cuentasde la Rama Ejecutiva a los ciudadap@gendiendo los lineamientos definidos en la etapa

de preparacion y planificacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas; la entidad desarrollé
diferentes acciones, asi:

2.2.1Elaboracion, publicacion y desallo decronograma detallado con las actividades necesarias
para llevar a cabo la rendicién de cuentaslamfasesde: aprestamiento, disefio, preparacion,
ejecucion, evaluacién y analisis (el cual fue publicado en el médulo de rendicion de guamtas)
de la socializacion del mismo

GESTION LSTRATEGICA Y PLANEACION b
Chsigo: GLINL08
ACTIVIONDLS A DESARROLLAR ANTES, DURANTE Y DESPUES OF LA AUDIENCIA PUBLICA DE RINDKION OF CUINTAS VIGENCIA 2624 bbb oalad
Versiin: 1
Programar y establecer s actwidades 2 ejecetar antes, durante y deipuby de ls Audence Publica de Rendicion de Cuencas vigenca 2024
N
o, ACTMIDADES l REGSTRO i rrory — RESPONSADLE {CARGO)
APRESTAMIENTO
Establecer fecha y orden para I3 audiencia publica de rendicion de cuentas| Direccién General y Oficina Asesora
vigencla 2024, de Planeacion
|Elaborar pleza grafica de invitacidn, para ser divulgadas en los medios y redes Grupo Tecnologias de la Informacion,
de comunicacién de la Entidad y las comunicaciones
Solicitar la informacién a lideres de grupo y procesos que daran a conocer la .
gestion realizada en |a vigencia 2024 (Ofcing Asesora de Planeacion
Disefiar y publicar informacion (piezas graficas-tips) en los canales de A X
4 |comunicacién y redes sociales, para dar a conocer la gestién de la vigencia Srap Tecooioges de s biormiackon
2024 (segin informe de gestién) Y comunicaciones
Elaborar orden de servicio asignando responsabilidades para el desarrollo del Oficina Asesora de Planeacidn/
5 |evento, y coordinar su publicacién en el modulo Rendicion de Cuentas Grupo Tecnologias de la Informacion
{pagina web) y las comunicaciones
DISENO
Consolidar el listado de los grupos de valor e interés, a invitar a la audiencla
1 |piblica de Rendicion de cuentas previa coordinacion con los lideres de los Oficina Asesora de Planeacion
Procesos.
Disefiar Invitacidn para el evento, y enviar al listado de los grupos de valor e Grupo Tecnologias de la Informacion
2 [interés Interno y externo (correo electrdnico, invitaciones fisicas, entre y las comunicaciones/ Secretaria
otros). Privada
3 |Establecer la agenda a desarrollar durante la realizacion del evento, Direccidn General, Subdirecclones,
Oficina Asesora de Planeacién
Direccidn General, Subdirecciones,
4 Establecer f formato de desarrollo de la audiencia publica de rendicién de Oficina  Asesora de  Planeacidn,
cuentas Grupo Tecnologias de |a Informacion
y comunicaciones
&)
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Ajustar graficamente la pfeumaddn (en Power Poin() envloda y consolidada
por la Oficina Asesora de P, con la i p en la fas de I Inf
5 |Audiencia Piblica de Rendicién de Cuentas, y en elecln gestionara la Grupo 5 »
y comunicaciones

aprobacién de la presentacién final por parte de la sefiora Directora General
con diez (10) dias de antelacién a la realizacién del evento

Realizar para izar la invitacién a través de los T dela Inf dién
6 |diferentes canales y redes sociales de la entidad a los grupos de valor e| (Grupo ecnolloglas ohaLis e

interés, para la asistencia al evento e

Disefiar pieza grifica de participacién, Invitacién y registro de asistencia S
7 |(cdédigo QR), lo anterior dirigido a los grupos de valor e interés, socializindolo) G:upo T'_‘";"’g:’ de Iainformadidal

a través de |a pagina web y redes sociales. e e

i 2 i Oficina Asesora de Planeacién /

8 |Verificar confirmacién de asistencia de los grupos de valor e interés Talento Humano/ Secretaria privada

Disefar formato para la de parala il én de los| Grupo ! de 1a Inf 6
9 [grupos de valor e interés durante la Audiencia Piblica de Rendicion de y comunicaciones/ Oficina Asesora

Cuentas (Fisico y Digital) de Planeacién

1 |Progr ensayo audi publica de r ion de cuentas vigencia 2024 Oficina Asesora de Planeacién
Realizar la adecuacion del auditorio para el desarrollo de la Audiencia Pablica Grupo Tecnologias de I3
2 |de Rendicién de cuentas via Streaming (banderas, mesa, aseo, pendones, Informacion y las comunicaciones -
sonido, otros). |Logistica y Talento Humano
3 (D la Audi Publica de Rendicién de cuentas. Toda la Entidad
4 Transmitir en vivo a través de las redes sociales el desarrollo de la audiencia Grupo Tecnologias de [a Informacion|
publica de rendicién de cuentas vigencia 2024 y las comunicaciones
Disefiar la encuesta de: propuesta de temas de Interés, preguntas por parte| Gﬂl loglas de Ia
de la ciudadania y disponerla en la pigina web o medio electronico, accesol i) / Oficina A
para las panes interesadas, con apoyo del Grupo Telemitica, de acuerdo a la * Shirieh 6:"'"
por la Oficina Asesora de Planeacidn. 088
P las preg lizadas por los asi en el : S o d'_u :
durante el evento. i 2

Oficina Asesora de Planeacién -
7 1as preg i antes, durante y después del evento Coordinadores responsables de los
temas segun preguntas realizadas

Presentar conclusiones, una vez se haya terminado la audiencia publica, y el

8 |avance del plan de mejora jo) en el d llo de la Oficina de Control Interno
| _laudiencia piblica de rendicidn de cuentas vigencia 2023
SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Oficina Asesora de Planeacién vy,

Elaborar y publicar informe de Rendicidn de Cuentas de la Audiencia Publica ceve %
Grupo T gias de la Infe ion

del Fondo Rotatorio de la Policia vigencia 2024.

-

y comunicaciones
i
Realizar plan de mejoramiento o plan de trabajo (mejora) resultado de la al 2
S [ de debilid dela rendicién de cuentas. s Oficina Asesora de Planeacion
rumas >
|Eratseeo

7N

DA s

Adm, Emp. ULIANA ANDREA BUSTAMANTE Rsafo
Profesional Oficna Asesora de Planeacion

Coronel MARIA LUGLRANA ROOR
0ra Genee sl o la Ertdad

Mvotwamatnmm

Fuente Link publicacion pagina web FORPB@ps://www.forpo.gov.co/es/transparencig-accesea-la-informacionpublica/informede-rendicionde-
cuentas/rendicionde-cuentas2025
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omun 1es <comunicaciones @forpo.gov.cos
GE: SOCIAL CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES E INVITACION RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2024

MERZIEN @4l pantaitas nformativas.png @ cronograma actividades RDC vigencia 2024.pdr

SOCIAIZACION CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES E INVITACION .
RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2024 @
Cordial saludo, -

En atencién al desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
vigencia 2024, de manera atenta me permito socializar a todo el personal de
la entidad, la invitacién y el cronograma de actividades del evento. Lo anterior
para su conocimientoy fines pertinentes.

Audiencia Publica de @
RFNDICION 2 s
3 '7/
—rendlass

cxpacio de transparencia v pasticipacién

GESTION ESTRATEGICA Y PLANEACION

2.2.2 Se desarroll6 un modulo en la pagina web destinado a la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentagorrespondiente a la vigencia 2024. En este espacio se publico el cronograma de actividades
de Rendicién de Cuentas (RDC), informes de gestion, invitacion oficial al evento, asi como la orden
de servicio No. 000006 del 7 de abril de 2025.

Posteriormentepuna vez realizado el evento, se proiged la publicacion del informe de resultados
y del plan de mejomiento, los cuales incluiran las observaciones realizadas por los grupos de valor
e interés, tanto interno como externo.

23 1OIPO.GOV.COARS/UANEP AFENCia-y-BCceso-a-1a-inform

@ Rendicién de Cuentas 2025

Documentos

Cronograma actividades RDC vigencia 2024
Fublicado et 07 Abril 2025 - Par Daniet Esteban FarraMartinez + 37 descargas

Vista
(paf, 214 MB)

Cronograma actividades RDC vigencia
2024.pdf

Informe de Gestion Primer Semestre 2024

Publicans et 07 Abril 2025 = Por Daniel EStaban Porma Martingz - 47 deseargas

Vista
(peif, 4.23 MB)

Informe de Gestién Primer Semestre
2024 (1).pdf

Informe de Gestion Segundo Semestre 2024
Fublicaco et 07 Abril 2025 + Por Daniet Esteban Forra Martinez + 53 descargas

Vista
(palt, 16, 85 MB)
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(pdf, 16.85 MB)

Informe de Gestién Sequndo
Semestre 2024 (1).pdf

|:] Invitacién RDC vigencia 2024
Publicado ol 07 Abril 2025 + Modificado ol 07 Abrit 2025 + Por Danlel Esteban Parma Martino + 26 descargas

@  https://forms.office.com/r/ITALNJLNUG Vista
(png, 4.98 MB)

pantallas informativas.png

Orden de servicio No. 000006 del 07 de abril de 2025 - D PUblica de de Cuentas Vigencia 2024
Publicado e 10 Abril 2025 « Por Danict Esteban Parra Martinez » 49 descargas
Vista
(pat, 6.67 MB)

Orden de servicio No. 000006 del 07
de abril de 2025 - Desarrollo
Audiencia PUblica de Rendicién de
Cuentas Vigencia 2024.pdf

2.2.3 Elaboraciory aeacion piezagrafica como espacio de participacion, diadlogo, informacion y
responsabilidad, la cual se publicé en los diferentes medios de comunicacion (redes sociales y pagina
web, y difusién corregendiciondecuentas@forpo.gov.yoon el propésito que los grupos de valor

e interésregistraran los temas qugueriansaber o conocer en el desarrollo del respectivo evento.

Partit.:ipa dg la —
Audiencia Publicade

RdENDICION

CONSULTA GESTION VIGENCIA 2024

1. Nombre completo*

Registra tus preguntas
Escanea el codigo OR y diligencia el formulario

4. Escriba agqui su pregunta o inguietud relacionada con los temas presentados en la audiencia pdblica de rendicidn de cuentas vigendia
2024

@ Fecha: 6 de mayo

C Hora: 09:00 am. ot

0 Escuela de Tecnologi.as de la Informacion vy Comunicaciones :o!a Su prvegur;a Z.eoe:er (Un}(;h:a en e\n:jesa-mun de la Audiencia Piiblica de Rendicién de Cuentas o a
Zas. Py . lectrénico registrado en el presente documento *

Transversal 33 Nro. 47A -35 sur, Fatima (Transmision en vivo: Facebook y YouTube) = i

Inuitacidn Audiencia de Rendicién de Cuentas Fanda Rotatoria de la Palicia - 2020

vés de correo

o messm @ . Ferondts 4 P atods 4 Ry & (§ -
- aansgndo e mctmrn A A 15
3 e i
Cordal saiudo,
E1Fando Rotatono de ka Palcia k invile 8 pariciper d= Ia Audiencia Pibica de Rendcion de Cuertss Ygencia 204, e s reaizer de fomma presencial Escusla de Tecnologies de I Informacidn | ubicada No.4TA- 35

Sur - Barrio Faima, con transmisién en vive o provimo martes 05 de mayo de 2025 2 parti de las 09:00 am

Registre su asistencia, sugsrencias y prequntas en e siguients enlace. itgs orre office comtTANLNGG

Audiencia Piblica de

RENDICION @

Arompdianns en este espario de transparencia
¥ particlpacién chudadana donde comocerds los
avances, logics y redos que construimos justos.
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Del anterior ejercicio, la entidad recib® preguntas dirigidas al Proceso de créditos y cartera,
Gestion Estratégica del Talento Humano, y Gestibn de las comunicaciones, las cuales fueron

POLICIA

atendidas mediante correo electrénico de cada uno de los grupos de valor, asi:

PREGUNTA

RESPONSABLE

RESPUESTA

¢ Cordial saludo, que debo hacer para tener priorid
sobre mi caso de refinanciaciéd&do que desde hace
mas de 1 afio estoy ingresando por plataformay no|
logrado acceder, lo anterior en el entendido qu
tengo un problema estructural delicado con caisa y
requiere una alta inversion a la mayor brevedad,
amenaza de colapso. Gracias.

Grupo Créditos

Todos los créditos deben ser radicados a través de la plataform|
créditos para poder dar tramite a una solicitud de crédito.
sugerimos revisar ldsitoriales publicados en nuestra pagina, con
son: como registrase en la plataforma de créditacomo radicar
una solicitud de créditos, en ella encontrara el paso a paso en
uno de los procesos, después debera estar pendiente en nue:
redes socikes en las cuales se informara el dia y hora de la aper|
para que lleve a cabo las anteriores actividades, lo que le perm
tener la posibilidad para optar por un crédito en el Fondo rotato
de la Policia

Cuéles son los resultados de accioresizadas ante
la comunidad y como miden estos mismos

Grupo Tecnologias de
la Informacion y
comunicaciones

Los resultados de las acciones realizadas ante la comunidg
reflejan en el cumplimiento de los programas, proyectos y servi
ejecutados pord entidad. Estos resultados de la gestion realiza
en cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso
Informacién Publicase publican periédicamenta través de los
medios y canales institucionales disponibles, como la pagina
oficial y las rdes sociales. En estos espacios, la ciudadania p
acceder a los informes de gestion, evaluaciones y repo
actualizados que evidencian el cumplimiento de los objeti
institucionales y el compromiso con una administraci
transparente, eficiente y pécipativa.

En que va el redisefio institucional el cual se ha|
contratado mediante contrato 016-2024, ¢cudles
fueron sus entregables y por qué el contratista nun|
socializo sus entregables? en que va la actualizag
del manual de funciones déIORPO en conjunto co
el Departamento administrativo de la funcién publig
- DAFP?

Grupo Talento Humanc

El contrato en mencién tenia plazo de ejecuciéon hasta
14/12/2024, realizando la entrega de los siguientes documento
Documento en formato Excel con el nombredé | NH | a
Chwt hé¢ o

Documento en formato Word con el nombre de9 & (i dzR A
5 L /elécial corresponde al estudio técnico del redisefio.
Documento en formato Word con el nombre deh ¥ A OA
58FSyal ¢o

Documento en formato PDF con el nombre deh NB | y A
Chwt hé¢ o

Documento en formato Word con el nombre det N2 & SO
948G NHzZOGdz2NT C2NXYIf Chwth 5AO0A
Documento en formato Word con el nombre det N2 & SO
tftlyidl Chwthé¢o

Documento en format Word con el nombre dedt NR &
wSazft dzOAsy DL ¢ qGehcortesponderados §ripod
internos de trabajo.

Documento en formato Word con el nombre dew S & 2 f
a2RAFAOIFIOAsyY alydzdt Chwthéod

En relacién con dichos entregables los cuales fuerafizatos por
el supervisor, igualmente en el subcomité de redisefio instituciq
FORPO, se evidenciaron de algunos de ellos no se adecuaba|
que se encontraba estipulado en el contrato, por lo ¢
actualmente se encuentra en proceso un posible incumiglito,
es porque el contratista no socializo dichos entregables.

En lo que corresponde a la actualizacién del manual de funci
del FORPO, se encontraba dentro de los documentos que se d
entregar por parte del contratista del contra@i6-6-2024, omo
ya se menciond anteriormente se encuentra inmerso en un prod
de posible incumplimiento, sin embargo, el manual de funcio
vigente corresponde a la Resolucion No. 00480 del 13 de juli
2015y su actualizacion mediante la Resolucion No. 006529dig
noviembre de 2018. Durante la presente vigencia, se realizara
nueva actualizacién del manual.
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AESPLESTAPAE GUNTA U OBSERACN DESARAOLLO PREPARACIN AUDENCLA PURICA PENDKION DE CLENTAS VIGENGIA 04
[y AN AR  CUNTAS TN 8

vt
S el
A e - it e
e
-

T ———
P
P

RESPUESTA PREGLINTA U OBSERVACIGN DESARROLLD PREPARACION AUDIENEIA PUBLICA RENDICHON DE CUENTAS VIGENEIA 2024

14080 B 0 8 HECICI0 STCIL B30 CONG MOMEN10 06 DA CipE:
nta chsorvackon. de |a cual 195 permIImos

118 DrEpSracion 021 SSETOII0 52 16 8N 3 PUICA 08 140 GOIAN 05 CUSNTES gENCIa 2034, 19 ENBES CTed N &N CUSSEE DEMA CONOUEr (08 16MEE 04 INT6rES, SRIGEO0 0 & Cusl Ustsd

PREGUNTA RESPUESTA

2.2.4Se llevé a cabo la planeacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas correspondiente
a la vigencia 2024, mediante la OrdenS#gvicio No. 000006 del 7 de abril de 2025. Este documento
establecio los lineamientos institucionales necesarios para la organizacion y ejecucion del evento,
en concordancia con los principios de transparencia, excelencia, economia, efectividad y

oportunidad.

Es importante destacar que la audiencia se realizé de manera presencial y fue transmitida en vivo a
través de las plataformas de YouTube y Facebook, garantizando asi el acceso y la participacion de

los grupos de valor e interés interno y externo @emtidad.

GE: SOCIALIZACION ORDEN DE SERVICIO No. 000006 DEL 07 DE ABRIL DE 2025 — DESARROLLO AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2024

(=3

SOCIALIZACION ORDEN DE SERVICIO No. 000006 DEL 07 DE ABRIL
DE 2025 — DESARROLLO AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS VIGENCIA 2024

Cordial saludo, © T
De manera atenta me permito enviar et LY
la orden de servicios No. 000006 del
07 de abril de 2025 correspondiente al
desarrollo de la Audiencia Publica de
de Cuentas vi ia 2024,
la cual se llevara a cabo el dia 06 de
mayo del 2025 a las 09:00 horas.

Lo anterior, para conocimiento vy

cumpl Segun resp
establecidas en la misma.

Pagina 8|33



INFORME AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS20RZENC

FONDO ROTATORIO DE LA
POLICIA

2.2.5 Solicitud informacion relevante de la gestion adelantada en la vigencia 2024, a los sefiores
Subdirectores, Jefes de oficina y Coordinadores de Grupo, de igual forma a los lideres de procesos
misionales, gerencialetransversales y de seguimiento y evaluadi@oer extensiva la invitacién a

las partes interesadas a la audiencia publica de rendicion de cuentas.

solicItud informacidn desarrolio audiencia publica de rendicion de cuentas vigenda 2024

e

T Reaken martes meves ATracHn s e erBAES S0 105 PUrITAITS astindndes e 0 homa Aesies 0 Piamaneir 1 (e Toinibogts 3010 BAnTTarsie y Commuvemmmnes. €12 Sube Fchir 160 Sessin du revshin ek o evurks. 5 IOTaNtE Gue 105 30 Spongin S0 Paners red 600 Gs espwsitons,
p¥od du Loy erterses

3. Paparar la nformaciin de sepote. takes como regitiad Moo whest,
& Bk du procas y un Suphets deben propa s exsosein s o 43 de 1 Arbercis Kbk de arvSciin de Courtas wuneis 2534, se dube Lenar buen P e SS44C0 U Mg Bebctioo y e, L preparsce v anfocads 3 bede L espmaestas § 184 (regueths que geviren ks 91008 o vilr ¢ rtesis
4. Loa eres y responsables Gebes Girantica & Srtciciin de S (10) paser rtwwtadas foburtes, praveediees  partes rteresatas on gusers) un o Savo de l3 proceses miseasie y omes (D8) an bis Guemks procesas

5 d avtar, qua n Odcra
s bl Ga 2028

Mayor
Sandra Milena Toro Villa

X — Administradora de Empresas - Especialista en

) Control Interno
- Jefe Oficina Asesora de Planeacin
, { ‘,ﬁ""s‘ sandra.10r0@forpo fovee
— ' Teléfono: 300 912 6596 Ext, 105

Carrera 663 # 43 - 18 - Bogotd D.C.

2.2.6 Se realizé elrvio de invitaciones del evento a los grupos de valotareses, tanto internos
como externos a través desorreo electrénico (470 enviog, entrega deinvitacionesfisicas 15) y
diferentespublicaconesen losmediosde comunicacion de la entidad. El objetivo fue garantizar la
participacion de los diferentes actores, tales como clienf@sveedores, entidades GSED,
direcciones policiales, servidores publicos, entes de control, veedurias, entre otros.
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wmadn J RENDICION OF 200

Audiencia Publica de

Acompdfianos en este espacio de transparencia y participacién
o v

“ﬁ?‘%ﬁéldug
(Jireniag

funtos.
@ Fecha: 6 de mayo.

2024, PARTICIPA

OFONDO ROTATORIO
0/FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA

i cubes e e
L
@ e

ot

9 B Tk e ki  omicaion
Trepend 1w 04 e Ftns

2024 | BARTIGIPA

2.2.7 Elaboracion y publicacion piezas informatigabre larendicion de cuentas en los medios de
comunicaciory redes socialede la entidadjncluyendo informacion relevant@anto de la gestion
como del desarrollo del evento de la audiencia publieaethdicion de cuentasorrespondiente a

lavigencia 2024

Audiencia Publica de @
RENDICION
de@

En el 2024 se gestion6 el cambio de la
fachada del edificio "El Comendador” a
través del relacionamiento  de
articulacion con la Secretaria de
Cultura, Recreacién y Deporte de
Bogots, contribuyendo con la imagen y
cultura de la ciudad.

Audiencia Piblica de @

Audiencia Publica de @ RE@%

En el 2024, se realizo la entrega de la
fase Il de 1 Escuela de seguridad Vial por
atorio de la Policia a
Educacidn Policial en la
fudad ¢ como parte del proceso
PN-DITRA-64-5-30001-21
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Audiencia Piblica de

REND;/?;WNZ?

Audiencia Piblica de @

o% e

las Partes del

Audiencia Publica de

REND%

Para la Conferencia

Audiencia Piblica de /)
RE&)ICION @

wmenlas,

aA cor v
Audiencia Publica de
RE&)KHON >~

WosNS”

2024 oo
P

TRANSMISION
EN VIvo

Porotra parte, es importantelestacamue, con elobjetivodellevar a cabo uneendicion de cuentas
efectiva, la entidadtentré sus esfuerzosn cada una de las actividesl basada en los elementos

de nformacién, dialogo y responsabilidad (incentivos y evaluacién) de manera permanente;
aplicandolos de manera continua y efectuandaoespectiva evaluacion.

x Informacion:a través dda pagina web se divulgé el informe de gestidnrespondiente a
la vigencia 202. Asi mismo, durante el transcurso del afio se comunicaron las actividades
desarrolladas por los diferentes procesos de la entidad. Adicionalmergdiante los
medios de comunicacién sdifundié el desarrollo del evento ye compartieronTIPS
informativos, con ebbjetivo de fomentar la participacion de los grupos de valerinterés
internos y externosEsta participacion se promovidediante canales como encuesta en
formato electrénico, medios de comunicacion, horarios dtencion, entre otros,
permitiendola recepcion de sugerencias, reclamos, peticiones entre otros aspectos.

x Dialogo:se efectuaron exposiciones de la gestién por parte de la Directora Geleelal
entidad (presentacion con datos informativasisional, stratégica, financiera, bienestar,
con dates comparativos, entre otros aspectos), dando a conocer de forma clara todos los
temas y resolviendpreguntas sugerencias équietudesrecibidas de los grupos de valor
e interés interno y externo

Igualmente Ja entidadaperturé un espacio en la pagina web y redes sociales para que los
grupos de valoe interés formularan preguntas o sugerencias previas al desarrollo del
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evento, temas que se tuvieron en cuenta en la informacion presentada en la audiencia
publica de rendicion de cuentas.

x Responsabilidad (incentivo y evaluaciorgpn el propésito de fortalecer la participacién y
garantizar la evaluacion del ejercicio de rendicidon de cuentas, se disefié una encuesta que
fue publicada en el médulo de RendicionCGleentas de la pagina web institucional, asi como
en redes sociales. También se dispuso de una version fisica (impresa y un con codigo QR)
para los asistentes presenciales y virtuales al evento.

Esta herramienta permitié recoger preguntas y observaciospeaficas sobre procesos
como créditos, operaciones de comercio exterior, construcciones, fabrica de confecciones,
talento humano, convenios y contratos. Las inquietudes fueron atendidas en tiempo real y
mediante los correos electronicos proporcionadox fos asistentes y a través de los
canales oficiales en redes sociales de la entidad.

Adicionalmente, la encuesta incluy6é un espacio para la evaluacién y retroalimentacion por
parte de los grupos de valor e interés sobre el desarrollo de la AudienclecaPdb
Rendicion de Cuentas, vigencia 2024. Esta fue socializada mediante el
enlacehttps://forms.office.com/r/LT75yHXgjvcompartido a través del chat de YouTube
https://youtube.com/live/B2BL6LorXc y Facebook Live

: https://www.facebook.com/share/v/1Q67RTTh84/ la pagina web institucional,
invitaciones por correo electrénico, formato fisicoddigo QR para los asistentes
presencialey formatofisica

En el formulario se solicitdé registrar la participacién, evaluar el eventmrmular
sugerencias de mejora y preguntas de interés.
Como evidencia de este ejercicio, se adjunta la encuesta que fue compartida en los chats de
YouTube y Facebook Live, plataformas a través de las cuales se transmitié en vivo la
Audiencia Publica deendicion de Cuentas

EVALUACION RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2024 SESTION ESTRATEGIEA ¥ DE PLANEACION

RESISTRO EVALLIAGION RENDIGION DEGUENTAS VIGENGIA 2024

alicla @s muy Importante conacer su opinién respect a la elecuclon de la
= Cuenitas vigencia 2024, por eso |0 invitam oz 3 calificar =l desarrollo dd

AUOrza e
2012, con el objetivo de demostrar su participaci
I

0 €0 18 Ley 1561 de:
nifiestay acepta que

NOMBRES Y APELLIDDS

ENTIDAD A LA CUAL PERTENECE (5i no pertenece a ninguna entidad por favor difigencie con la frase NO
APLICA)

NUMERO CELULAR,

Por favor califique el i Cusritas, de scuerdo
eriterios:

TFEAETEN
ALD | ACEFTABLE | BUENO | BUCELENTE

https://forms.office.com/r/LT75yHXgiv
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o RENDICION .
Audiencia Piblicade . Ry
RENDICION s i

EVALUACION RENDICION DE
‘CUENTAS VIGENCIA 2024

2.3 Convocatoriay promocion de la participacion ciudadana

Dandocumplimiento a lo establecido en el documento CONPES relacionado con el programa de
rendicion de cuentas, y con el proposito de promover la participacion y asistencia de la ciudadania
a la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas correspondiente a naiai@e24, la entidad
habilito diversos canales de comunicacion para garantizar una convocatoria amplia y efectiva.

Entre las acciones implementadas, se destacan la creacidon de espacios visibles de invitacién al
evento en el sitio web de la entidad, envde invitaciones por correo electrénico a todas las
entidades del GSED, comunicaciones internas, distribucion de invitaciones fisicas, entre otros
mecanismos. En total, se logrénvocar dl.897grupos de valor e interés.

2.4 Transmision en directo por yube y facebook.

Con el propésito de garantizar la participacion de los grupos de valor e interés, asi como de ampliar
la coberturadel evento a nivénacionalla entidadrealiz6 la transmision en vivie la Audiencia
Padblica de Rendicion de Cuentas mediante la plataform@ediante YouTube
https://youtube.com/live/B2BL6LorXc y Facebook
https://www.facebook.com/share/v/1067RTTh84/a partir de las 09:00 a.nEsta estrategia
permitio facilitar el acceso remoto y promover una pap@cion mas amplia e inclusiva

Audiencia Piblicade .
RENDICION
nendass

Plataforma &, %%
estratééica %b ﬁ

U

Link Facokive https://www.facebook.com/share/v/1Q67RTTh84/
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3 YouTube Buscar a ¢ + cmar (@

Reproduccion del chat destacado v i X

() L8 reproguccitn del chat e directo esté activada.
mistros

Fondo Rotatorio de la Policia o olvides
diligenciar nuestra encuesta de participacion

0O€ S C»P0080~

Link You Tubéttps://www.facebook.com/share/v/1Q67RTTh&4/

2.5 Agenda del evento.

Agenda

1.Video rutas de evacuacion.

2.Hmno de la Republica de Colombia

3.5aludo de la Directora General de la entidad

4.Presentacion gestion logros de los procesos
gerenciales, misionales y transversales.

5.Retos 2025,

6.Intervencion de los participantes de la audiencia.

7.Conclusiones y cierre de la audiencia

2.6 NUmero de asistentes

La audiencigublica de rendicién de cuentas fue presidida por la Sefiora Coronel ANA MARIA
LUQUERNA RODRIGUBFectora General del Fondo Rotatorio de la Pal@iavento contd con la
asistenciale los Jefes de Oficina, Coordinadores de Gyugmrvidores publicode la Entidad.

Asi mismo, asistieron invitad@ertenecientes a logrupos de valor e interés, entre las cuales se
destacandelegadade la Direccion de Taito Humano de la Policia Nacio@l),representantede

la Direccion de Proteccion y Servicios EspecialesdéiEgadosde la Direccién de Incorporacion
(03),delegadoDireccion de Antinarcoticos (0ldelegadoDireccion de Gestién de Policia Fiscal y
Aduanera (01), delegado de la Superintendencia déavia y Seguridad Ciudadana (@Elegado
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Oficina de Planeacion Metropolitana de Bogota (@Blgado Agencia Logistica de las Fuerzas
Militares (01), dedgado Serviaseo (01y,de manera virtuaparticipola Corporacién de Ciencia y
Tecnologia para eld3arrollo de la Industria Naval Maritima y FIuG@TECMARepresentante
centro Social de Oficiales de la Policia NaciGEBO®1), delegado de la caja de sueldos de retiro
de laPoliciaNacional CASURdelegado de la Oficina de Control Interno de la Policia Nacional,
delegado Escuela de CarabineRvevincia de Vélez (01delegado de la Direccién de Incorporacion
(01), Integrantes de la Policia Naciorzdl)(

En total, se cont6 con la asistencia #&0 personasde forma presencial y 140 registro virtual
mientras que, através de las plataformas digitales se conté con las siguientes métricas de
participacién

" Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2024 )
« ﬂ Promocionar
2= = ) - Publicado: martes, 6 de mayo %:01
Resumen Vista previa del feed

Visualizaciones @ Alcance @ Interacciones @ Clics en enlaces @

Tu video esta silenciado en ciertos paises donde
1 .026 1 .01 8 41 ’l Meta no tiene los derechos de la musica

@ Solo ti puedes ver esta

@ Fondo Rotatorio de la Policia transmitid en
=7 vivo.
Este(a) post obtuvo menos visualizaciones en comparacién con tus Facebook posts recientes.
6 de mayo alas 9:01am - @ Publico

Visualizaciones ©
Audiencia Puablica de Rendicion de Cuentas Vigencia

1.026 2024

A mil

2mil

15 min 9h 1déh 7d

— Visualizaciones Normal
Promocionar
De no seguidores

N 24%
Q0 800 24

@ Megusta (J Comentar 2> Compartir

De seguidores

1, 767

Mas relevantes w

En este(s) post, las interacciones son tipicas en comparacién con tus Facebock posts recientes. B  Comentar como Fondo Rotat. @ © @ &

En este(a) peost. las interacciones son tipicas en comparacion con tus Facebook posts recientes.

Interacciones @

41

Reacciones @ Comentarios @ Veces que se compartié @ Veces que se guardé @

31 8 2 O
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2.7 Presentacion informe de gestion vigencia 2024.

Mediante el médulo habilitaden la pagina web para la rendicion de cuentses publiaron los
informes de Gestidnorrespondientes & vigencia 2024 comprendidos entre el 01 de enero y el 31
de diciembre2024 con el fin que los grupos de valor e interés conocieran la gestion realizada por
la entidad, ytuvieran la oportunidad de realizaugerencia® comentariosmediante una encuesta
abierta, diseflada especificamente para este &jgrcicio que permitid coocer que unaparte
significativa interés en temas dekoceso de créditos y cartera, gestion del talento humano,
comunicaciones estratégicaantre otras.

Las sgerenciagecibidas,fueron atendidas por correo electrénicyg se tuvieron en cuenta en la
planeacion de la informacién a presentdurante la audiencia publica, tal como se menciono
previamente.

2.8 Participacion grupos de valor e interés en el desarrollo del evento.

Se contd con la participacion de asistentes mediante las redes sociakesmigario decddigo QR

a través del cuade solicito registrar la participacion, evaluar el evento y formular sugerencias de
mejora y preguntas de interé€n total, durante el @sarrollo de la Adiencia, se recibieron 05
preguntas a través del formato de encuesta aplicadésn el codigo QRnediante la transmision

en Facebooki2 sugerencias y preguntas, y en YouTOh@eguntas y sugerencias. Cabe resaltar
que algunas de estgpreguntas fueron respondidas en el evento y el resto se atendieron mediante
la respuesta al correo electrénico y a través del chat.

PREGUNTA RESPONSABLE RESPUESTA

Actualmente, se adelanta el proceso de avalio del inmue
ubicado en la Carrera 12 No. -53, ejercicio que permitira
establecer su valor comercial y sus condiciones fisicas acty
con el fin de contar con un diagnéstico técnico que sirva de |
para su recuperacion integral.

La proyeccion institucional contempla una intervenci
estructuradaque permita aprovechar al maximo su localizaci
Frente a la recuperacién del inmueb| Grupo Construcciones| estratégica y caracteristicas constructivas, con el propositc

ubicado en la CRA.10 con 13, g convertir este bien en un activo generador de valor para el Fo
inversion o proyecto se tiene para € Rotatorio. En este sentido, se prevé el inicio de obras
mismo, que conlleve a genere mantenimiento yadecuacion, al tiempo que se evallan distint
rendimientos para su autosostenibilida esquemas de aprovechamiento econémico como

y para el mismo Fondo Rotatorio. arrendamiento, la celebracién de alianzas estratégicas (

administracion directa orientados a garantizar su sostenibili(
financiera y a contribuir al fortaleviento del patrimonio
institucional.

El objetivo es definir e implementar un modelo de gestion ¢
permita transformar este inmueble en una fuente establg
sostenible de ingresos, en coherencia con los principios
eficiencia, racionalizacion del gagtablico y uso adecuado d|
los bienes del Estado, de conformidad con lo establecido €
Ley 80 de 1993, la Ley 1474 de 2011 y el Decreto 1150 de 2,

Para nuestra entidad es important] Grupo Talento| Para el Fondo Rotatorio de la Policia, participar en concurso
entrar a concursar para carrerf Humano méritos para la carrera administrativa es fundamental pord
administrativa. garantiza la seleccibn de servidores publicos idéng
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comprometidos y con vocacion de servicio, mediante proce
objetivos, transparentes y basados en el mérito.

Ademas, la carrera administrativa fortalece la institucionalid
promueve la estabilidad laboral y favorece el desarrollo de
funcién publica eficiente y profesional. Al vincular taler
humano a través de &ss concursos, se asegura que los cart
sean ocupados por personas que cumplen con los requis
competencias y conocimientos necesarios, contribuyer
directamente al cumplimiento de los fines misionales de
entidad.

En linea con los principios dekrito, la equidad y la legalidad
esta participacion también responde al compromiso del Fol
con la mejora continua de la gestién publica y la confial
ciudadana

Cudl seré el futuro de los Funcionarif
de Carrera en el presupuesto del Fon
Rotatorio de |&Polici&

Grupo
Humano

Talento

El futuro de los funcionarios de carrera administrativa en|
Fondo Rotatorio de la Policia (FORPO) se proyecta en un en
de transformacion organizacional y reestructuracil
institucional. Estas acciones buscan optimizar la eficie|
operativa y adaptarse a las necesidades actuales de la entid

Desde el punto de vista presupuestal, se deben proyectar tq
los empleosteniendo en cuenta que la entidad se encuent
actualmente en la fase de planeacion del Concurso Se
Defensa 3. Adicionalmente, las vacantes temporales o defini
deberan ser provistas mediante encargo o nombramiento
provisionalidad, segun las residades del servicio y e

concordancia con la normativa vigente

La urgencia de los usuarios para que {
mas dinamica la apertura de |
plataforma de créditos.

Grupo Créditos

La entidad pensando en nuestros clientes de crédito, ha vel
desarrollando un nuevo modulo de créditos, el cual esperal
brinde mayor dinamismo en la radicacion de los créditos, p
debemos ser conscientes que nuestro presupuesto es redu
para toda la poblacién que quiere beneficiarse con nueg
atractivo progama. En nuestro nuevo modulo contara con
posibilidad de registrarse con anticipacion sin que la platafol
este abierta y en ese mismo momento permitird registrar
referencia y subir los documentos que soportan el analisig
crédito, situacion quevenia complicando la actividad d
radicacion. Esto facilitara la radicacion de las solicitudes
créditos pues solo tendran que definir el monto de créditq
solicitar, el plazo, la linea y si va a novar 0 no Unicamente.
vale la pena recalcar que @@pertura tendra un presupuestt
establecido y de la radicacion de las solicitudes de cré
dependera que se cierre la plataforma cuando haya cumplid
tope establecido.

Por otra parte, la entidad viene segmentando las aperturas
gue todos tenga las mismas oportunidades. Créditos Bog
créditos resto del pais, créditos sin codeudor, créditos |
codeudor, por ejemplo. Siempre pensando en que nueg
beneficio llegue a todas partes del pais

Cual es el presupuesto asignado por|
PoliciaNacional para la confeccién d
uniformes?

Grupo fabrica
confecciones

de

En atencién a su solicitud de manera atenta me permito en
la informacion solicitada.

Los siguientes son los contratos interadministrativos inscritog
con la Policia:

1.Contrato 065-101652024: por un valor de $ 87.478.776.74¢
2. Contrato 065-103272024: por un valor de $ 19.258.078.32,
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Por un valor total de $ 106.736.855.069,00

Lo mencionado en cuanto a feria d
electrodomésticos y otros como ante
me parece muy aceptable ya g si n(
endeudamos con otras entidades |
hacemos con nosotros FORPO

Grupo marketing

En torno a la posibilidad de realizar una feria
electrodomésticos u otros bienes similares y tras un ejercicig
analisigriguroso basado en la metodologi@nvay la revision de
informacién histérica y operativa, se identificaron divers
consideraciones que limitan la viabilidad de esta propuesta ¢
corto plazo:

1.Limitaciones presupuestaleBara retomar un modelo sirail
Ft FydAa3adz2 1dhasady kridomNdniosi @i marci
comerciales para la adquisicion de bieneseria necesariq
ampliar significativamente el techo de colocacion de crédit
Dado que actualmente la demanda supera la capacidad
atencion del fondoun aumento en las solicitudes podria genel
insatisfaccion entre los asociados y afectar la reputacion|
FORPO.

2. Experiencias pasadas negativasrante la operacion de
G/ 2YAal NRFG2¢ Sy St LI alR2:3
en las reclamacites, principalmente asociadas a temas
calidad de productos y gestion de garantias. Esta situa
representd un riesgo reputacional importante y una cal

operativa adicional para la organizacion.

3. Duplicidad con portafolio existentSe realizd6 unaansulta
con el area de Bienestar de la Policia Nacional, dondg
evidencié que actualmente existe un portafolio robusto

convenios y alianzas comerciales, con descuentos
establecidos para los funcionarios. La implementaciéon de
feria paralela poparte de FORPO podria generar un efecto
canibalizacion, ya que las marcas ofrecerian condici
similares a las que ya estan disponibles directamente a travé
area de Bienestar.

4. Propuesta de valor no diferenciad&l no tener una propueste
de vdor diferenciada no se podra comunicar ni ofrece a
distintivo o valioso que haga sobresalir. En la mente

consumidor, se volveria una marca mas, sin razones claras
ser elegida, no tendriamos algo distinto a lo que ya existe

cuanto a beneficie de descuentos o precios especiales.

Teniendo en cuenta que la Policia Nacional ya dispone d|
amplio portafolio de mas de 50 convenios en difereni
categorias y que ofrecen beneficios econémicos directos, d¢
el grupo Comercial proponemos una altativa que consiste er
articular esfuerzos con el area de Bienestar de la Policia
organizar, de forma conjunta, espacios de exhibicion comer|
En estos eventos, las marcas podrian presentar y vender
productos con precios exclusivos, complemegdcon la
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posibilidad de acceder a los cupos de créditogpeobados a log
asistentes.

Esta propuesta busca aprovechar los recursos existentes, ¢
duplicidades y generar un mayor impacto positivo para nues
asociados, sin embargo es indispensahle ge amplie el techq
de los recursos destinados a la colocacion de créditos.

respuests FORPO participacion audiencia piblica de rendicién de cuentas vigencia 2024

Rendidondeauentas

@ % Responder 4 Responderatodos  Reerviar &
Jue 15/05/2025 1057

45U pregunitz, asi

R@ Para; @ Martha olima Morene Martinez
CC: @ Sandra Milena Toro Vil @ Juan Jairo Gil Rodriguez @ Liliana Andrea Bustamante Riafio
Buzn diz,
Descuerdo alesp n del desamollo dels audiencis piblica igenciz 2024, ls entidad sep
PREGUNTA Y/O COMENTARIO RESPUESTA

Para o Fondo Rotatorio de ls Policis, participar en concursos del
méiitos pars |a camera administrativa es fundzmental porquel
zarantiza lo seleccion de servidores piiblicos  idonecs,
comprometidos y con vocacicn ds semicio, mediants procesos
objetivos, transparentes y basados en el merito,

demss, la cartera fortalece L
promueve a estabilidad laboral y favorece ol desamolio de una
2 funcién publice ficiente ¥ profesional AL vinculer talento

pal
calrers agministrativa.

human 2 través de estos coNGUrSos, 5& assgura que os cargos
sean ocupados por personss que cumplen con los requisitos,

y imis necesarios,
directamente 5| cumplimiento d los fines misionsles de 12
entided.

Enlinea con los principios del ménio, la equided y la legalided,
st paricipscion tembien 50 del Fondol
con s mejora continuz de ts gestion publice y la confianza

ciudadana

respuesta FORPO participacién audiencia piblica de rendicién de cuentas vigencia

Rendicondeauentas

® Para wimarperes? 356 camen polidagev.en

2024

© € Responder %, Responder s togos > Reenviar

CC: © Sandra Milena Tora Wil @ Juan Jairo Gil Rodriguez; @ Likana Andrea Bustamante Riaffo

Buen dia,

del audiencia

de cuentas vigencia 2024, La entidad se permite enviar respussta & su pregunta, asi:

PREGUNTA /O COMENTARIO

RESPUESTA

(Cudl ea el presupuesto asignado porls Policis Nacional
lpara la sonfeccion de uniformes?

En atencion a su

maners atents 15|

informaion sclicitads.

(con L Policia:

87.475.776.743

19.256.078,320

[Porun valor totalds § 106.

Lo sigulentes son os contratos Interadministrativos insciitos

1. Contrato 06-5-10165-2024: porunvslorde $

2. Conrato 06-5-10327-2024: porun valor de

736.655.069,00

¢

Publicacion de Fondo Rotatorio de la Policia
Lesly Viviana Martinez
Buenas tardes, La fecha de apertura para los creditos, por favor

Zsem Megusta Responder Ocultar

[ I

Fondo Rotatorio de [a Policia

Lesly Viviana Martinez Cordial szludo, informamas que atin no s¢ tiene una fecha

establecida, Le invitamos 2 seguir nuestras redes sodiales donde se estard
publicando fechz y hora de la apertura de la plataforma de créditos.

Tsem Megusta Responder

€ Respondealesh eem

a Martinez

Jhon Alexander Mora Avia
Cuando abren créditos?

2sem Megusta Responder Ocultar
-
Fondo Rotatorio de la Policia
Jhon Alexander Mora Avila Cordial saludo, informamos que atin no se tiene una
ida. Le invitamos 2 seguir sociales donde se estard
publicando fecha y hora de la apertura de la plataforma de créditos.

fecha estabk

Tsem Megusta Responder

Ver las 4 respuestas

€ Responde a Jhon Alexander Mora Avila

Luz Verania Bautista Herrera
Buenas tardes, para cuando quedo 12 fecha de apertura de crédito. Se les agradece la
informacion oportuna

Zsem Megusta Responder Ocultar

@ 7w

Fondo Rotatorio de la Policia

Luz Verania Bautista Herrera Cordial saludo, informamos que alin no se tiene una

fecha establecida. Le invitamos a seguir nuestras redes sociales donde se estara

Edith Medina
Hola por favor para cuéndo los creditos gracias y disculpe

0

x Publicacion de Fondo Rotatorio de la Policia X

2sem Megusta Responder Oudtar
=" Bienvenidos a nuestra Audiencia Piiblica de Rendicion de Cuentas. Los invitamos a P
diigenciar nuestra encuesta de partcipacion. (5] e
ffic Edith Medina Leyton Cordial saludo, informamos que an no se tiene una fecha
establecida. Le invitamos a seguir nuesras redes sodales donde se estard
publicando fechay hora de la apertura de Iz plataforma de crédiitos.

FORMS.OFFICE.COM

forms.office.com Tsem Megusta Responder
2sem Megsta Responder Himinarvisapreva @) Ver 1 respuesta
~ O i 8 —
e G Perfecto 4948 bravo § § ®  puencsdissy bren Iz plataforma de crédit

2sem Meenanta Respooder Ocultar 2 2sem Megusta Responder Ocultar

(]

Sandra Patricia Cizvjo Ladino #
Buenas tardes yo soy si sorda pero me avisame nada fondo Rotatorio de policia me
trabajo confeccion gracizs & |

Fondo Rotatorio de L2 Policia

Femando Estupifian C Cordial saludo, informamos que atin no se tiene una fecha
establecida, Le invitamos  sequir nuestras redes sodiales donde se estard
publicando fecha y hora de la apertura de la plataforma de créditos.

2sem Meenanta Respooder Ocular
. Tsem Megusta Pesponder

&

Mirian Mendoza
Buenos dizs, como se ha hecho saber a los diferentes dirigentes de tumo , nuestras
sillas estén en muy pésimo estado, eso nos perjudica en nuestra salud, nos toca
acomodamos con cojines y muchas veces con palos para mantener la aitura que
necesitamos para trabajar bien. Les agradezco enormemente tener en cuenta estd

William Benzvides
Buenas tardes quisiera saber en qué fecha abren el portal oara los créditos

3sem Megusta Responder Octar 20

Q P e
Fondo Rotatorio de La Policia
‘William Benavides Cordial saludo, informamos que alin no se tiene una fecha
establecida, Le invitamos  sequir nuestras redes sodiales donde se estard
publicando fecha y hora de 2 apertura de 2 plataforma de créditos.

onder  Ocultar

) FondoRotatoio dea Policia
Mirian Mendoza Cordial saludo, teniendo en cuenta el bienestar del personal en
los puestos de trabajo, la Direccion General viene adelantando para la vigendia
2025 el proceso para la adquisicion de sillas ergondmicas para el Fondo Rotatorio
de la Policia y Ia Fabrica de Confecciones en administracion, con el cual se
pretende renovar el inventario, dotando a los funcionarics de sillas con los més
altos estandares de calidad.

Tsem Megusta Responder

-]

[

‘William Benavides
Gradias muy amables

@

mentar como Fondo Rot:
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FONDO ROTATORIO DE LA
POLICIA

2.9 Informacion presentada desarrollo audiencia publica de rendicién de cuentas.

La informacion presentada durante la audiencia publica de redicion de cudgtaxia 2024 fue
expuesta por la sefiora Coronel Ana Maria Luquerna Rodrigdieectora General de la Entidad

Durante su intervencién, se dieron a conocer los resultados de la gestion estratégica, misional, de

apoyo y financieros.

Es importante desicar que la evidencia del desarrollo del evento se encuentra en los canales
oficiales en YouTube y Facebook de la entidad, asi como en el médulo de rendicién de cuentas de la

pagina web de la entidad.

Audiencia Publica de

RdENDICIdN

Coronel ANA MARIA LUQUERNA RODRIGUEZ
Director general CTATE, INFG =Y

PARTICIPA

¢Quienes somos?

Gestion de procesos y organigrama

Documentos actualizados

189 *

Contratosy de s a o] i de  Créditosy cartera
convenios Confeccién Comercio
Exterior
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25 06 aita caidad, stacvCe ¥
Nacknsl, ¢l sectar 0efensa y

fortalacer o Lnchnamient de (@ Pl
o nackonal y da Cardctar IMBNTIoNa.

opart natce
versas catidades dal Es

Contratos y
Convenios

+ Raalzamos 13 SSCIPGN do SCUAGS, COMUNOE O
Gontiatos ntaracinishamos, paa o oy de i
Paliis Nacicrl y demss entidardes ol Estado, en oo
de las diferantes pollicas estableciias par & Gaemo
Naccnal,fortaleciendo asfa compsraciiny eficienciaen
68 cporachnes

I o
B 5
- Cormratos Conteccion de prerdas. ) NEGOCIOS JURIDICOS VIGENCIA 2024

+Desaroio  do  dsefce,  wios  MCriCos,
matsnmBntoe, Segumento o consucckn de cbras
Ciles y posvents de cbras de Inbsestuctra, pars
asequsr el comecto funcionamiento de 13z entdsdes
el Estaco
Womctrae actiidades comerciskes wn el pilr que ImoUES
st opersciones, gamiZaNdo Un @oOre ectratégico
oficinie que W300N3 & U Becesiisdes nathicionais con
protescasianoy excelncia

Contratos Operaciones de
Adjudicados comercio exterior et

ACLERDO W

SRECCENDEMIICA LT 5 1.906,670.502.24 |13 * Levente automaioo ds las mercancis Importadss
meios 5 16,414.745.062.36 o] Eappcialqi: miated
FE— PEXTTTRrYS o +Pago comsdldado de les declaeciones de

Importacién
« Procesos de nacingizacion en 24 hores

LCITACKN FOBUCA $77.676.523.350.00 ]

CONTRATACHON DRECTA $402308150.720.20 |7
SRLECCION OF MINIMA CLANTIA $ 552580 85158 .3
BOLSA TE FRODUETOS 6 552560.65158 [ « Auterizecitn pera ectuar anivel nacional.

) DECORRESRCNEABILDAD m1 « Disminucidn de costos y tiempos en la cadena

P T fogstea

+ Cuenta de compensesitn pera la compra de divisss
y redlizer gros alos proveedares d exterior

$179.852.020.619.44

Operaciones de
comercio exterior

Operaciones

operaciones declarado de mercio ExteriOf

IONALIZACIONES Y

roRTicoIeS 2023 388  USD 64.367.007

CONVENIO BILATERAL

e 2024 478 USD106870077

ahelcpleros LHE0A

Se pusden resditar operacones en puedo ds Senta
Marts y Cartagens, como apoyo logistio pera Is Poicia
Nacional, cumplimiento del convenio bilatersl entre
Estados Unidos y Colomo, las siguisntes

iNuestra experiencia y certificaciones aseguran un proceso
seguro, i la normativa i para
garantizar

una entrega oportuna y eficiente!

‘Infraestructura [EEITENTE
-Proyectos en ejecucion Mantenimiento

01 04 -
= Qfrecemos un senvicio integral en o Cesarmal de
Nasesyacows Naersssepiovasy isefios, estudios téonicss, mamenimients, segument
Sesmasalsicn pirxécion ciza - X
S2ladcemamonel e — dela comstrucsiénde cbres civles yscporte gosverta.
Nussira expetencis v enfogue en ls emelenciz nos
0 i eficencia en cada
05 con los més stos
Sscenas dearmmsde ados quposy dmismplemes
s Tom, sy aities. Sanuicciaynigs
s PaicaNarion.
03 ° 08
Eipod drtancisnairen, Hanicions tarped, panlos
‘superice, sscesaris, ssmesdearmssyamemerts
puesas quessals ol o
yepipossde sy aibeacin.
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Gestion de Infraestructura

Proyectos entregados

1. Entrega proyecto escuela de 2. instalacion y puesta en

seguridad vial - ESEVI Tunja fase Il funcionamiento ascensor forpo 2 :

T o amsrge | G€StION para el cambio de la
Entrega fisica Fase Il de la Escuela de Seguridad Vil ctivacitn del proceso cantractusl Ko, 088-1- toe o o »
(ESEVI) por parte del Fondo Rotetorio de la Polica por un valor de $346,136.263.72 entre sl Fondo fachada edificio “El Comendador
(FORPO) 2 la Direccién de Educacién Policial (DIEPO) enla Ratatorio y el CONSORCIO ELEVARG, para la
ciudad de Tunja, entrega realizada a través de la instalacién y puesta en funcionamiento del Ediico qus hece psre cel Fondo Roteiono 08 1 Rolici, sothie
reactivacin del proceso PN-DITRA-54-5-30001-21. ascensor del edifido “klio Arboleda’, donde trowts 4oL aisoionameit ¥ 6AbuBIN con ke Secratark de Cutium, R

2 ’ Degode e lusss de Bogot hose
funcianala sede administrasiva de la Entidad. ¥

oo mural 3187 metros do ancho x @ metros deallo
354505 (1358 e 05 O

oo
3538) 1 uios deote b Bima misrrenin
i
A
U{/ [E—

cotors

+ .4 Altos estandares en los

] procesosindustr_iales . ConfeCCio’n @
=3 el " Productos COP 16

Linea propia de bordados. De acoerdo a 12 recesidad presentads en el evento de.
13 edicdn 16 de & Canterancia te las Partas Biarual
schre Biodiversidad (COP %), la entidad logrd spoyer

3 nuestra institucion policial mediante la elatradién

Uiiizacide de meterda kv de urilormes, ogrando e w1 tiemo réard 1o ONFERENCIABE LA
5 cinfecsion y entrega de unfrmes del Comando de NLCONE INDAS S

einsumos de calidad. e "
Operacones Especiales y Antiterrorismo.[COPES) BIODIVERSIDAD
Ditecsidn do Protecsidn y Servics Especiales "

Equlpos d Gitma generacin, {DIPRO) y  Polca b Agua.

que impactan directamente en

la eficiencia de nuestro proceso

de confeccidn
Valor: $121000.000,00

Industria de Confeccién

Concepto: Confeccién de Uniformes

Personal capacitado en Tiempo de elaboracion: 15 dias

técnicas de confeccidn

=:Créditos y Cartera Gestién de créditos y cartera

Lineas de crédito educativo, de consumo y de libre inversion para: Colocacién por grado personal sctive 2024

a2
: S M
« Personal unifermado y no uniformade en servicio activo en la Policia Nadional. o 55 22
+ Personal con asignacin de retiro nominado en la Caja de Sueldos de Retiro CASUR. T B 1
« Personal doenlaT fe | de la Policia Nacional - TEGEN. o ] Wit e e E
o2 L lhe S
R R R
o TASA NOMINAL CUANTIA PAZO s
COOEUDOR Colocacién por caja nominada 2024 Valor ejecutado 2024
wows s o G woes
conmmo o [ -
o8N 10.68% $1.000.000 $10.000.000 3-6-12-18-24 NO REQUIERE W
Pt ey
[— wom
o ONK e SLomme  Smmeow  1-6-l-1  NOREOUER Sy § o
|t
I e i oo [ s e
5 7 oo
G S il
ENCIA o 60X 51000000  $10000000  3-6-12-18.24  NOREQUIERE a AN - . P -]
. tr3 &0 milones S 4
e 5
RECONOCMIENTO A LA -y FF
EXPERENC osn “on $11.000000  $150.000.000 12-24-36-48- $1 REQUIERE. Total de solc fudes
o s 0-n-m RRR 6aa corcaco s 93 322 mitones

* Do acusedt con las actigades programacas y aleacas akas 4
perspectas, 7 obelives estratigioes y 1 estrategas (ebjobues
. especiicesl, s entisd suscrvis 13 planes de accida insgracos

Cumplimiento
Mapa estratégico

ot T4 tvess, alineaas al cumgliients estraligieo anual donds
a corde 3/12/2024 s encverlraien un cumplimienio del 95.50%

Avance cumplimiento MEGA

[rYEer——————— R
pritminiteiig
o ) L Icrementr a renabildad
L2 irementar os mgresas o ko procesns comencides y [ o0 MEGAS 2024 - 2026 META 2024 RESULTADO META 2024 DESCRIPCION RESULTADO
Llimplenerar whcones o e mpaczs s | o Do scuero a3 mets o6
e i cresecta o0 $2157 milonss n cumplminta del 108X mépecto o
LA cobers [ — e ogress an 1a towa de 0%, sogin vlor lcanzacen s s
L Consalidar s redblidady - .
e e v fos 0% crtos 3 core G s vgenca somamsRn szmemze cetanicos e 1 e do créios por vt
canfunza n st Cortnes 2026, proczando la Coonbs e SI228692% 3 cone VLA
pr=—=pp=—pp=yryy=y - e ik ek ki 304
e o oo SR 678252
R — o~ ingenetsr 2 sohiconss
PROCESDS B imonders o w0 2026, qe 0 Noseiea o aptca
33 L2 Desarolrseodacosysrvies rencas o ot
Se scsnsun cmpimieto Gt V0% do s
[ ———— =eta esataces, eriendo o0 el
Q so logs 1a sactpcin de n coetts
P B [T — 100 Smcibe § negocis ecdmisatvo No. 0541424 con
spiechra " s - s g o senicio do ) X idad do Dilogo y Martesnirt dal
REGMIENTD ——bl Tertoomans | orgnissconl | 215etsere mosee g rumana 0w s s eions G Ol & it 0
"1 Desaolr esiege e carrburna e de & | s e o sl
ol opuiacinayde sevildete FORPO fyesol o ST 335 4822
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. . Gestion Plan Anticorrupcion ininto Plan Antcompeidn
Fortalecimiento de la y de Atencion al Ciudadano e

Infraestructura Tecnoldgica Gestion del riesgo

Riesgos por proceso (69) Efectividad de controles

+% Cédigo BPIN: 2018011000671
Apropiacién 2023: $6.000.000.000

""" Ejecucién: 99
y ERP, Servicios de Nube Publicay virtualizaci6n de servicios PBX.

Riesgos materializados

Resultado indice de Desempefio
s caiones sote cses s por sage de Mty Institucional (FURAG Il] vigencia 2023
g

99.9%
Ejecucion

Objetivos especific

S Estado
Plan de Mejoramiento Fel¥=ito,!
AuditoriaCGR I [1e2)

Procesos Judiciales Ante La Jurisdiccion 1 1 2
Contenciosa Administrativa

Fallos Favorables

W@@[’m@ﬁ@ Avance del

2022 G

Defensa Juridica
32 AN

9 vigencia 2018 ‘ 26 21
ilizges 12 vigencia 2019 - 2020

CGR por cierre 22 vigencia 2021 Por activa FORPO siva Fallos judiciales  FallosaFavor Fallos en Contra

85 AT CONTRALORIA demandante il

GENERAL DE LA REPUBLICA 2 en segunda instancia

sessas Valo
sesene eno

. Gestion relacionamiento —— Comunicaciones estratégicas
e« grupos de valor -

4

0 de las condenas  $28.190.350,00
a entidad

Seguidores en redes sociales
La mayoria de solicitudes de PQRSCF recibidas, fueron

realizadas al grupo de créditos y cartera, siendo este proceso w_, 0 ﬂ 19.963““a

de mayor oportunidad, al concentrar més del 80% de los

e ettt . @ ititiitth 418™%
cemimietopors gtz euesta patms. - .- (] Aiif 8.343 7
: O iiiitiiiig 38274

O iiitiiiiig 18124 @

406 =

[ Campafias de comunicaciin ntermas y extemas (créditos, anversaro, [ Creacidn e implementacién del [ Dissho catélogos de productos
Rendicién de cuentas, polficas insttucionaies, entre ofras). " Marusi de Identidad Visual ysenicos

= Lic Participacion Magazin . N g N Difusié de
gianwToRo DE LAPO artickackn s | ‘ ifusin programa
s - Radio Policia Nacional J -= =] créditos

Disny prasentain grogram de o, como mecarino ds parcpacny

FOND

[ResepRm—

I Do Vitas a1 Escusts Garato ez ds Qusssce.
 Vistas s Escact s Somapz
7 Vit epartamer s P Cauesy 1 P Weepoion s Poseyin

Gestion Plan Dignidad

Ourrts o semeste el 2034 cn probus n ol o 305 cri dostencos o

actos cup colscacss map e oiogads o g sbetsedents fereseedh e
S35 mi s,

Acercamiento Policia de
Nueva York

£ o marco e erpiorar musvos acerdos comerisles y fortsleces is cooparacén intamaconsl, se

Ml Participacion Feria Empresarial

Parcpsin sivers Fods Sectol ds Senicios y Benasar Gl Mister Ge Deferss
ey

infomes.
muesos plcis, gupcs e vl s o ganes.
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Ejecucion
Presupuestal
a 31de diciembre de 2024

Aforo
Vigente

Ingresos
$358.734

65.39%

$234.574

Valores en Millones de pesos

Comparacion
2023 vs 2024

Ejecucion Gastos

an emn

Ejecucién Gastos de Funcionamiento

84.46%
100%

63.34%

©©e®

Camgromises

85.71%

Compramisas

Ejecucion Ingresos

Pages
Obdgaciones

Obiigacanes

Reserva Presupuestal

FONDO ROTATORIO DE LA

POLICIA
. ., Ejecucion Gastos de Funcionamiento e Inversion
Ejecucion
Presupuestal 100% s283%
a31de diciembre de 2024

0©e®

Compromisas Pagos

Apropiacién
Inicial

| sam
| o

Gestion financiera

Valores en Millones de pesos

Ei} e PR 1 1
- - . ki \
2
- - : H _ 1
. 3 Activos
- ’ §
a P 2 i
THIIEE T e R |
“E3 8 i 5 8 g & i .83 § = ‘
@ ] b B 2 2 @ @ @ 3 Patrimonio $1105 274
R e——— [ e |
. o Cifras en millones de pesos §
Reserva Constituida 2023  Reserva Constituida 2024 2 ——= 51 3
Gestion financiera X b
Bienestar y capacitacion
@ [ Actividades 97
3 Valor Part. % Valor Part. % Valor Part. % $234.346.000,00 {
3 | 53 $95954  100% $85.255 100% $10699 1255% 5 X
- Capacitaciones
(3 , i
g $26.763 27.89% $25515 29.93% $1248 489% 865 921 45 5 00
3 S
ﬁ $64.820 67.55% $52684 6180% $12136  23.04% 448ccns s carfficades
Cursos
$4371  456% $7056  8.28% 2685 -3805% Libresyvirtuales
Cifras en millones de pesos

120 funcionarios certificados

Gestionar manejo de retal y

posconsumo de los textiles

Medante acercamienios acompaiados
por la sefiora Viceministra Ana Catalina
Londofio en coordinacién con la
empresa Fabricato Nacional, con el fin
e generar programas de reconversidn
¥ compromiso ambiental y & su vez
desarrollar economia circular (proceso
de recirculacion uniformes usados]

Mejorar la eficiencia del
proceso productivo y
tecnolégico

ser oportunos con los grupos de valor
& interés intemos y extemos de la
Entidad, con la confeccién y entrega
de los productos, manteniendo la
calidad de los mismos.

Colocar en funcionamiento la
plataforma transaccional
(APP- FORPO PLUS)

Con el fin de lograr incrementar el
bienestar y calidad de vida de
personal adscrito a la Policia Nacional,

a través de la venta directa de

productos y servicios.

0

Intervencion

Participantes
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@ Audiencia Piblicade @

RENDICION
de
6 //‘% Califica Nuestra Audiencia

Oped0

Conclusiones

Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas vigencia 2024

3. Organizacion y logistica.
3.1 Capacidad instalada.
La audiencia publica de rendicion de cuestarrespondiente a la vigencia 208dllevé a cabo en

las instalaciones dia Escuela de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacidmaasversal 33
No. 47 A35 sut barrié Fatima en la ciudad de Bogota D.C.

3.2 Uso medios audiovisuales.

Para garantizar la transmision y desarrollo del evento tanto para los grupatotde interés interno

y externo, & utilizé6 como recurso tecnolégico camaraguipo de sonidomicréfonos, sistema de
transmision (streaming), computadores, video beanse cont6 con personal profesional en el arre
de la oficina de comunicacionestratégicas de la Policia Nacianal

La transmision en directo se realiz6 a través de las plataformas Youtube y Facebook, facilitando el
acceso a los grupos de valor e interés mas amplio. Ademas, con el fin de promover la inclusion y la
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accesibilidad, seontd con el apoyo de&os intérpretes de lenguaje de sefias durante todo el
desarrollo del evento.

3.3 Manejo de tiempoglesarrollo del evento

La audiencia publica de rendicion de cuentas se desarrollé en una (01) Bdraigutos, tiempo

que fue distrbuido entre la presentacion, exposicion de la directggaeral de la entidagpreguntas

de losgrupos de valor e interé§sconclusiones del desarrollo de la audiencia por parte del Jefe de la
Oficina de Control Interno.

4. Evaluacion general del evento.

EncuestaCreada en Microsoft Formsddigo QR Yy fisico.
Link.https://forms.office.com/r/LT75yHXgiv

Ficha Técnica.

No. de preguntas4 preguntas

No. personas que contestaron la encuestértual (link y cédigo QR141 y presenciat 06, para un
total de 147.

Método: encuesta virtual (141) y presenc{@b), para un total de 147.

5. Andlisis de la percepcion de los grupos de valor e interés que participaron en el desarrollo del
evento—evaluadén general.

Encuesta de Evaluacion y resultados.

1., Cbomo califica la logistica del evento (puntualidad
organizacion sonido)?

80
70
60
50
40
30

20
10 - 16

Malo Aceptable Bueno Excelente
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2. ¢ Como califica la ejecucion y contenido del evento?

100
80

60
40
20 [ 5&

Malo Aceptable Bueno Excelente

3. ¢ El contenido informativo durante la rendicion

fue?
100
80
60
2 '
SR
0
Malo Aceptable Bueno Excelente

4. ¢ El evento cumplié con sus expectativas?

100
80
60
20 0
; =g <y

Malo Aceptable Bueno Excelente
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De acuerdo a la evaluacion y validexcde resultados, etotal se recibierori47 calificaciones de la

rendicién de cuentas, evidenciando un nivel de satisfaccién general, excelente en cuanto a logistica,
ejecucién, informacidn y expectativas como se aprecia en las graficas.

\'&’Q’,omo e

Aunado a lo anterior, y los resultados alcanzados en laaei@n realizada por la percepcion de los
grupos de valor e interés en donde la mayoria (63%) califican el evento excelente, un 33% como
bueno y muy pocos calificaron como aceptable o malo (4%), lo que indica una percepcién general
muy positiva.

Asi misno, respecto a la preguntbiertadEn caso, de sugerir alguna mejora para futuros eventos
Tl @2 NJ NB 3 Asa iediklendd lds sigui¢rdalréciaciones

Un poco mas estratégico que sea mas dinamico

Preveer elementos de apoyo y respaldo en casquielos principales lleguen a fallar
Un espacio mas grande

Revisar el tema del sonido

Verificar el sonido, estaba muy deficiente

Mejorar la gestion de sonido

Mejorar el sonido.

Que sea 100% virtual

oo oo oo

Las anteriores, apreciaciones de mejora seran zaddis yse registraan las acciones
correspondientegn un plan de mejomiento, con el fin ddortalecerlasdebilidadesdentificadas
y optimizar el desarrollo der6ximos eventos.

Felicitaciones

Excelente gestion y prestacion de la informacion
Muy bien la rendicién de cuentas.

Todo muy biepnada que agregar

Nada que agregar muy completo

Todo muy claro

<K<K

De otra parte, referenteal espacio abierto para los grupos de valor e inteafgrturadorespecto

a la preguntadEscriba aqui su preguntabservacién o inquietud respecto a los temas presentados
en la audiencia publica de rendicién de cuentas vigeROR% Xe recibieron las siguientes
preguntas o sugerencias en el formulario electrénico y codigo QR, asi:

x  Frente a la recuperacion del inmle ubicado en la CRA.10 con 13, que inversion o proyecto
se tiene para el mismo, que conlleve a generar rendimientos para su autosostenibilidad y
para el mismo Fondo Rotatorio.

x  Como priorizan la asignacion de cupo de crédito para las personas con mayor antigiiedad

x Lo mencionado en cuanto a feria de electrodomésticos y otros como antes me parece muy
aceptable ya q si nos endeudamos con otras entidades lo hacemos con nosotros FORPO
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Lasrespuestas fueron enviadas plws correos electrdnicos registrados (como se evidencia en el
numeral 2.8 del presente informele los grupos de valor e interéssi coma@ través de los canales

de comunicacion de la entidad

Adicionalmentese recibieror05 preguntas a travéseti formato de encuesta fisica diligenciada a
los grupos de valor e interéBstas inquietudes fueron atendidas durantegacio intervencién de

los participantegn d evento, asi:

FONDO ROTATORIO DE LA
POLICIA

Rotatorio de la Policia el
procesode vinculaciénen la
entidad

Sepulveda ¢  Coordinador
Grupo Talento Humano

PREGUNTA PROCESO QUE RESPOND RESPUESTA PREGUNTA
PREGUNTA
El Fondo Rotatorio de la Policiacuenta con un procedimiento
denominadoSeleccién, Vinculacién y Reubicacion el cual
Cémo realiza el Fondo | Capitan Oscar Arnoldo Moro| establecelas etapasnecesariagpara garantizarque el personal

vinculado cumpla con el perfil requerido, de acuerdo con las
necesidadesle cadadependencia.

El canal establecido para llevar a cabo el proceso de
reclutamiento de hojas de vida es la publicacionde la oferta
publicaa travésdel sitio web institucional:www.forpo.gov.coy
redessociales.

La Direccion General de la entidad se encargade realizar el
perfilamientode las hojasde vida del personalque cumplecon
los requisitosestablecidosPosteriormente gstainformaciones
remitida al Grupo de Talento Humano, el cual adelanta el
respectivoprocesode sekcciény vinculacion.

¢Cuales son los requisito
para acceder a un crédito e
el Fondo Rotatorio de g
Polici&

Economista William Ricard

Tello Novoa ¢ Coordinador
Grupo Créditos y Cartera

La solicitud de crédito se debe realizar ingresandola pagina
webwww.forpo.gov.canddulo de créditos ingresandocon su
usuarioy contrasefiapunavezhayaactualizaddos datos,dar clic
en consultarmis solicitudesy unavezalli dar clicen el simbolo+
lacualcorrespondealaopciéndeadicionar sevisualizararcinco
pestafiagle acuerdoalalineade créditoseleccionad&nlaparte
superior:

Enla primerapestafiaencontraraespaciosen la solicituddonde
debe diligenciarel tipo de crédito, cajanominadora,nimerode
cuenta,monto solicitadodestinode créditoy plazo.
Enla segundgpestafiaencontraratoda lainformaciéndel deudor
previamenteregistradosy diligenciardasreferenciasamiliaresy
personalegeniendo en cuentaque debe digitar datos como; el
nombre, numero de documento, teléfono, direccién, barrio y
cuidad,se debetener en cuentaque el conyugeno aplicapara
referenciafamiliar y las direccionesde las referenciasdebe ser
diferenteala del solicitante.
Enla tercera pestafia:encontrarala informaciéndel codeudor
que previamente debera haber registrado en el médulo de
créditosparaque el sistemalo reconozcaal momentode digitar
el nimero de la cedula y posteriormente diligenciara las
referenciasfamiliaresy personalegeniendoen cuentaque debe
digitar la informaciéncomo; el nombre, numerode documento,
teléfono, direccién,barrioy cuidad.Sedebetener en cuentaque
el conyugeno aplicaparareferenciafamiliary lasdireccionesde
lasreferenciasdebenserdiferentesal codeudor.
En la cuarta pestafia: encontrara los campos para subir la
documentaciénpreviamente guardadaen pdf individual, cada
documentosolicitado.
Todosestosdocumentogambiénrefierenal codeudorencasode
sernecesario.

V  Cedulaacolor

V  Carnetvigenteacolor
V  Certificaciérbancaria
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V  Extractode hojade vidareciente

V  Extractode ndminaultimo mes
Ultima pestafa:encontrardonde deberaaceptarel tratamiento
de datosy condicionesy por ultimo debe dar clic en radicarmi
solicitud,lacualdeberaquedaren modoenviadaparafinalizarla
radicacioncon éxito.

¢Cudles fueron los principale
avances en materig
contractual  durante la
vigencia anterior y como s
garantizo la transparencia e
los procesos deontratacion
del Fondo Rotatorio de Iz
Polici&

Coronel Ana Maria Luquern
Rodriguezg Directora General
de la Entidad

Durante la vigencia anterior, el Fondo Rotatorio de la Policia |
importantes avances en materia contractual, destacandosg
optimizacién de los tiempos en los procesos de contratacion
implementacion de herramientas tecnoldgicas para fortalece
trazabilidad y el control. Se prioriz6 la planeacion contractual
enfoque en las necesidades reales de la Institucion, lo

permitié6 una mayor eficiencia en la ejecucion presupuestal.

Asimismo, se garantiz6 la transparencia a través de la publicg
oportuna de todos los procesos en la plataforma SECOP
fortalecimiento de los comités evaluadores con perso
capacitado y la promocion de la pluralidad de oferent
mediante estrategias de divulgaciéon abierta y accesible. B
esfuerzos permitieron una mayor participacion y confianza en
procesos contractuales gestionados por el Fondo

¢Cudl seria mi capacidad pa
un crédito y la de mi
codeudof?

Economista William Ricard
Tello Novoa ¢ Coordinador
Grupo Créditos y Cartera

La capacidad de endeudamiento se calcula con el ulf
desprendible de pago de némina, del cual se toma el 50%
valor devengado y a este valee descuenta el valor total d
descuentos o deducidos. El resultado es el valor de cuota a
se puede comprometer

¢Coémo hago para realizar ¢
seguimiento de mi solicitug
de crédit®

Economista William Ricard
Tello Novoa ¢ Coordinador
Grupo Créditoy Cartera

Ingresan al moddulo de créditos por medio de
plataformawww.forpo.gov.ceal ingresar con su usuario
contrasefia, se despliegan opciones como consultar
solicitudes, selecciona la solicitud en tramite y en la parte derg
encontraran un recuadro verde y le dan clic en detalles y apa
toda la trazabilidad de la solicitud en tramite.

D oulibe
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En conclusion, los grupos de vailinteréssolicitan para proximos eventos mejorakr sonido,
mejorar el lugar y que sea 100% virtual

6. CONCLUSIONES.

La Oficina de Control Internqaresenta las siguientes conclusiones generalegerre de la Audiencia

publica de rendicion de cuentas vigen2ia24. Estas se elaboran conforme adstablecido en el
documentoCONPES654 de 2010el cual defindos lineamientos de politica que delseguirel

Pagina 30|33


http://www.forpo.gov.co/

\'&’Q’,omo e

INFORME AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS20RZENC

FONDO ROTATORIO DE LA
POLICIA

Fondo Rotatorio de la Policia para consolidar la rendicion de cuentas como un proceso permanente
entre la entidad y los ciudadanos.

Con el fin de verificar eumplimiento de lodispuesto en dicha@ocumento, la Oficina de Control
Interno, enel marcode sts funciones de evaluacion y seguimiemealizé una verificacion de las
acciones ejecutadas por la entiddtstaevaluacion incluyé leevisionde la planeacion, las etapas 'y
las accionegesarrolladas en el marco devento de rendicion de cuentg@sira la vigencia 202

La Direccién General lideré y dio la relevancia necesaria al evento lo cual facilito la preparacion y
desarrollo del evento sin modificaciones de fechas u horarios.

6.1 Accion de incentivas

Se estructurd un proceso clarmydenado para motivar la participacion activa de la ciudadania y de
nuestras partes interesadas, se realizo la identificacion de los temas de mayor impacto y relevancia
en la gestion deldhdo Rotatorio de la Poligiasi como la definicion de un cronograrmlaro y
participativo.

Se desarrollaron estrategias de comunicacion dirigidas a incentivar la participacion, como el disefio
y difusion de piezas graficas, publicaciones en redes sociales, correos masivos y la elaboraciéon de
una invitacion oficial que pmiti6 convocar a actores relevantes del sector. También se cre6 un
maodulo especifico en la pagina web institucional para facilitar el acceso a la informacion del proceso,
permitiendo concluir que se realizo una divulgacion previa y oportuna de la infiirmactravés

de medios institucionales y plataformas digitales, confornmesallsposiciones del CBES 3654

Se llevé a cabo una encuesta abierta al publico general para recopilar inquietudes, sugerencias y
expectativas, lo que facilité la creacion deagpacio de diadlogo sustentado en las opiniones de los
participantes.

6.2 Accion de informacién

La entidad present6 de manera clara, ordenada y comprensible una descripcién de su estructura
organica, lineas de negocio, gestién de procesos y los ressl@danzados durante la vigencia
2024. Garantizando el acceso libre y oportuno a la informacion, se expuso el estado de avance de
los planes, programas y proyectos, asi como la ejecucion presupuestal, la gestion contractual, la
evaluacion del desempefiostitucional, los estados financieros y los informes de auditoria y control
interno.

También se incluyeron reportes misionales relacionados con la gestion de créditos y cartera, los
convenios y contratos para la adquisicién de bienes y servicios, el priockstrial de fabricacion

de uniformes, las operaciones de comercio exterior y los servicios de apoyo logistico. Estas acciones
responden al compromiso institucional de generar ventajas competitivas para la Policia Nacional, el
sector defensa y otras eidiades del Estado, mediante bienes y servicios que fortalezcan su
capacidad operativa y contribuyan a un mejor desempefio organizacional.
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Toda esta informacion fue publicada con antelacion a través de medios digitales, facilitando el
acceso a la ciudadanydortaleciendo los principios de transparencia y control social

6.3 Accion de dilogo.

Durante el desarrollo de esta audiencia, se propicié un espacio abierto y participativo para escuchar,
responder y retroalimentar a la ciudadanigmnupos de valorénterés Asistieron presencialmente

178 personas en el auditorio, mientras que 35 se conectaron a través de YouTube y 12 mediante
Facebook.

Se recibieron preguntas por distintos canales, las cuales fueron atendidas de manera clara, oportuna
y respetuosa,reafirmando asi nuestro compromiso con una administracion publica cercana,
transparente y responsable.

La promocién activde los grupos de valor e interé®alizada a través de espacios presenciales y
virtuales a través del uso de herramientas tecigidas que fortalecen la transparencia, permitiendo

una transmisién abierta, acceso a los documentos de gestidn y la interaccion con los panelistas en
tiempo real, asi mismolos diferentes actores de la sociedad conamfer preguntapn vy
retroalimentaron ega labor.

Seestablecié comanecanismo de seguimiento a los compromisos adquiridos, asignando para esta
labor funcionarios responsables y tiempos de respuesta a las preguntas que no pudieron ser
atendidas en el transcurso de este eventas cualesfueron respondidas por los canales
institucionales habilitados, y se realizara seguimiento desde la Oficina de Control Interno para
verificar que se dé cumplimiento a cada una de las respuestas.

Esta audiencia es parte de un proceso permanente, en el que tealm®s responsables del
fortalecimiento de la gestion publica.
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7. Conclusion general del evento.

En términos generales el desarrollo del evento se logré contar con la participacién de un nimero
importante de los grupos de valor e interés internos y exteraogo de forma presencial como
virtual.

La informacion detalla del Fondo Rotatorio de la Paylien cumplimiento de su mision institucional,

llevé a cabo las actividades requeridas para la adquisicion de bienes y servicios, prestacién de
servicios, nacionalizacion de bienes y confeccién de uniformes, para apoyar el funcionamiento de la
Policia Naional, el sector defensa y entidades estatales.

Se evidendi el desarollo de espacios para que los grupos de valor e interés internos y externos
libre y espontaneamentgindagaran sbre los aspectos de su interés,pégando, escuchandy
retroalimentancb los aspectosobre la gestidorde la entidad, logrando asi la participacion de
profesionales en traduccion de lenguaje de sefias.

Se acat6 lo establecido en el documento CONPES 3654 de 2010, Ley 1474 de 2011y los lineamientos
de la guia para la rendici@® cuentas de la Presidencia de la RepUiSieeretaria de Transparencia,
Departamento Administrativo de la Funcion Publica y el Departamento Nacional de Planeacion.
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