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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA

Radicado No: 20223900000101

Bogota D.C., 21 de Julio de 2022

Doctora

YASIRA SIRLEY PEREA MORENO
Grupo Atencién y Orientacion Ciudadana
Ministerio de Defensa Nacional

Carrera 54 N° 26 — 25 CAN

Bogota D.C.

Asunto: Informe PQRS segundo trimestre 2022 — FORPO
En cumplimiento a la Directiva Ministerial N° 42222 del 27 de mayo de 2016, me permito remitir el

informe trimestral de las actividades de control y seguimiento realizadas por el Grupo Mercadeo y
Comunicaciones del Fondo Rotatorio de la Policia, durante el segundo trimestre del afio 2022, asi:

A. PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y CONSULTAS

1. ESTADO SOLICITUDES PENDIENTES

1.1. Periodo anterior (primer trimestre 2022)

TOTAL RECIBIDAS RESUELTAS A LA PENDIENTES POR N° DE DIAS % PENDIENTES POR
PERIODO ANTERIOR FECHA RESOLVER VENCIDOS RESOLVER
127 127 0% 0 0%
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1.2

Periodo actual (segundo trimestre 2022)

TOTAL RESUELTAS PENRDE'E'(\')I\EZQ OR [ N DE DiAS PEN?'(ERNTES % PENDIENTES | % RESUELTAS
RECIBIDAS | ALAFECHA VENCIDAS VENCIDOS RESOLVER POR RESOLVER A LA FECHA
104 96 0 0 8 7,69% 92,30%

En el trimestre se recibieron un total de 104 PQRS, como se evidencia en el cuadro anterior:

1.3 Gestion de PQRS

Teniendo en cuenta el seguimiento que se realiza a las PQRS que ingresan por los diferentes canales de
comunicacion a la entidad, con lo cual se efectla un tramite oportuno y de seguimiento permanente con las

dependencias responsables de emitir las respuestas; se logra un periodo sin PQRS en estado vencidas o
sin atencion.

REDES SOCIALES
JUNIO
MAYO

ABRIL

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Reporte: Médulo PQRS, Redes sociales, ORFEO

Como se puede evidenciar, en el segundo trimestre de la vigencia 2022, en el mes de abril se recibié un total
de 21 requerimientos, equivalente al 20%, en el mes de mayo un total de 38 requerimientos equivalente a
36,5%, en el mes de junio 16 requerimientos equivalentes a 15,3%, finalizando el trimestre con las redes
sociales, en las cuales se allegaron un total de 29 PQRS equivalente a 27,8%.
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2. RESULTADOS DE LAS SOLICITUDES RECIBIDAS EN EL TRIMESTRE

Il TRIMESTRE 2022

. COMENTARIO | COMENTARIO | AGRADECIMIENTO
DEPENDENCIAS  |PETICION | QUEJA | RECLAMO | DENUNCIA | SUGERENCIA |~ (5= 00 POSITIVO FELICITACION | SUBTOTALES %
CREDITOS 34 0 0 0 0 0 0 0 34 32,69%
FABRICA 4 0 0 0 0 0 0 0 4 3,84%
TALENTO HUMANO 30 0 0 0 0 0 0 0 30 28,84%
LOGISTICA 3 0 0 0 0 0 0 0 3 2,88%
CONTABILIDAD 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0,96%
JURIDICA 10 0 0 0 0 0 0 0 10 9,61%
ENTIDAD 1 0 0 0 0 0 0 3 4 3,84%
CONTRATOS 7 0 0 0 0 0 0 0 7 6,73%
CONVENIOS 3 0 0 0 0 0 0 0 3 2,88%
COMERCIO
EXTERIOS 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0,96%
PLANEACION 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0,96%
SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0,96%
TESORERIA 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0,96%
TELEMATICA 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0,96%
CONSTRUCCIONES 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0,96%
MERCADEO Y
COMUNICACIONES 2 0 0 0 0 0 0 0 2 1,92%
Total 101 0 0 0 0 0 0 3 104 100%
Reporte: Médulo PQRS, Redes sociales, ORFEO
MERCADEO a 2
CONSTRUCCIONES n 1
TELEMATICA [ 1
TESORERIA | 1
SUBAF |B 1
PLANEACION |1 1
COMERCIO EXTERIOS | 1
CONVENIOS |FTl 3
CONTRATOS
ENTIDAD
JURIDICA
CONTABILIDAD
LOGISTICA
TALENTO HUMANO  |EE A 30
FABRICA
cREDITOs | 34
0 5 10 15 20 25 30 35

Como se puede evidenciar en la grafica, el grupo con mayor niamero de requerimientos fue el Grupo Crédito
y Cartera con 34 solicitudes equivalente al 32,69%, consecutivamente del Talento Humano con 30
requerimientos equivalente a 28,84%, continuado con la Oficina Asesora Juridica con 10 solicitudes
equivalente al 9,61%, seguido Grupo Adquisiciones y Contratos con 7 requerimientos equivalente 6,73%,
seguidos por la Entidad y el Grupo Fabrica con 4 solicitudes cada uno equivalente a 3,84%, respectivamente,
continuando con el grupo Convenios y Contratos Interadministrativos con 3 solicitudes equivalente a 2,88%;
el grupo Mercadeo con 2 preguntas correspondiente al 1,92%, finalizando con los grupo Contabilidad,
Comercio Exterior, Oficina Asesora de Planeacion, Subdireccion Administrativa, Tesoreria y Telemética con
una solicitud cada uno equivalente al 0,96% respectivamente.
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FELICITACION

PREGUNTAS

PETICIONES

TIPO DE REQUERIMIENTO
Peticiones 75
Preguntas 26
Felicitaciones 3

Total 104

26
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Se puede observar que en la grafica el tipo de requerimientos asi: el 72,11% equivalente a 75 peticiones,
seguido de 25% equivalente a 26 preguntas y 3 felicitaciones equivalente a 2,88%, para un total de 100%
de las PQRS radicadas en el Il Trimestre de la vigencia 2022.

3. SOLICITUDES POR CLASE DE ASUNTO

SOLICITUDES POR CLASE DE ASUNTO Il TRIMESTRE
CLASE DE ASUNTO | PETICIONES | QUEJAS | RECLAMOS | DENUNCIAS | SUGERENCIAS C?JZIGE:_-I:I;\:)I?S COP%ZII\:CZISOS Aigﬁg;ﬂgg{:‘::s SUBTOTALES %

c oﬁizfvc;gz 0s 10 0 0 0 0 0 0 0 10 9,62%
FI::‘\T(SIL??Z S 3 0 0 0 0 0 0 0 3 3%
A:Ei::;?\‘SAIEE 35 0 0 0 0 0 0 3 38 37%
IV?I:T;:TA(I).:S 51 0 0 0 0 0 0 0 51 49%

TOTAL 101 0 0 0 0 0 0 3 104 100%

Reporte: Base de datos Médulo PQRS, Redes sociales, ORFEO.
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CLASE DE ASUNTO
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ASPECTOS ASPECTOS ASPECTOS DE ASPECTOS ASPECTOS
CONTENCIOSOS FINANCIEROS PERSONAL MISIONALES ADMINISTRATIVOS

Como se puede observar en la gréfica el 49% corresponde a las solicitudes enmarcadas en asuntos de
aspectos misionales, equivalente a 51 requerimientos, seguido del 37% correspondiente a los asuntos
relacionados con aspectos de personal equivalente a 38 requerimientos, continuando con el 9,62%
correspondiente a los asuntos de aspectos contencioso equivalente a 10 requerimientos, finalizando con los
asuntos de aspectos financieros y administrativos con 3 y 2 requerimientos respetivamente.

4. SOLICITUDES RECIBIDAS DE ACUERDO AL MEDIO DE RECEPCION

MEDIO DE RECEPCION CANTIDAD
REDES SOCIALES - CHAT 29
DOCUMENTAL 16
CORREO ELECTRONICO 59
TOTAL 104

5. ANALISIS DE CAUSAS Y DOCUMENTACION DE ACCIONES CORRECTIVAS DE PQRS.

En cumplimiento a la Circular No. CIR2013-102 del 11 de julio de 2013, emitida por la Secretaria General
del Ministerio de Defensa Nacional y correspondiente a la documentacién de acciones correctivas para
peticiones, gquejas, reclamos y sugerencias, me permito informar que se realizaron los Comités de
Recepcion, Evaluacion y Tramite de Quejas, Informes y Sugerencias del Fondo Rotatorio de la Policia
(CRETQIS — Resolucion No. 00486 del 30 de octubre de 2020), del cual quedaron actividades correctivas
asi:

. Modificacion en el procedimiento de Administraciéon de PQRS, quedando la responsabilidad del
mismo de manera transversal a todas las dependencias.
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6. IMPACTO DEL SERVICIO EN LOS USUARIO

6.1 Medicién de la satisfaccion

6.1.1 Proceso Contractual

GRUPO OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR

INFORME MES ABRIL, MAYO ¥ JUNIO DE 2022

Wota: La calificacicn s2 dara de |a siguiente forma, donde (04) Excelente, (03] buano, {02 regular, (0] mala.

ABRIL, MAYO ¥

EVALUADOR NO. GUIA OBSERVACIONES
JUNIO

EDUARDD CASTILLE - INL 369-82731051 4,00
369-82730970/360-

GUILLERME H - INL B2T31075/577200830673/577209930521/5TF09931950/5 772099438 4,00
62/369-B2731095/5781 5076 1477/406-05663033
360-B2730381/369 E277301014/360-82731025/369 82731003, 359

JUAN PABLE ML : / 4,00
. : E2731036/369-82731084

EDGAR DRTEGA PAE IEIMIASIEI6536 4,00

IT, BIVAS MENDEZ CESAR HOD2957, 4,00 |
CT. JAIRD ANDRES CASTILLO DIRAF BT 1856 160/MLA 1860162 4,00
TOTAL PROMEDID SEGUNDG TRIMESTRE 3,00

AMALISIS GEMERAL: PARA ESTE SEGUNDD TRIMESTRE EL RESULTADO ES FXCELEMTE, DERIDG & QUE EL RANGD £5 4, QUE EQUIVALE AL 100% SOBRE 4 QUE ES EL 100% DE LA
CALIFICACION; F—._%,P‘LﬁnMS.‘- MA}QA’I:NER ESTE RESULTADC, PARA LO CUAL 5E REALIZARDM EN TOTAL 20 ENCUESTAS A LOS MFERENTES CLENTES, CUMPLIENDO COM EFICACIA LOS)

ELABORD. 7470 rEG
AL
nOMBRE: 1 RES ACOSTA LISMA

El proceso de Comercio Exterior, llevd a cabo medicién de satisfacciéon en el |l trimestre de la vigencia 2022,
en la cual se evidencia un resultado de excelente, dado que el rango es 4 equivalente a 100%.

6.2 CONCEPTOS FAVORABLES Y DESFAVORABLES RECIBIDOS DURANTE EL PERIODO:

CONCEPTOS FAVORABLES TOTAL
FELICITACIONES 3
OPINIONES POSITIVAS 0
TOTAL 3
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Las opiniones positivas y las felicitaciones, fueron allegadas por parte de los usuarios que siguen
las redes sociales del Fondo Rotatorio de la Policia, quienes apoyan continuamente la gestion que

se realiza en la entidad, igualmente reaccionaron a los beneficios presentados por el Grupo Crédito
y Cartera.

CONCEPTOS DESFAVORABLES TOTAL
OPINIONES NEGATIVAS 0
QUEJAS 0
TOTAL 0

Para el segundo trimestre de la vigencia 2022, no se recibieron PQRS de caracter desfavorable en
la entidad.

B. DEMOCRATIZACION DE LA FUNCION PUBLICA

¢ El Fondo Rotatorio de la Policia, difunde y promueve los servicios que presta a través de diferentes
mecanismos de socializacion entre ellos, las redes sociales; es asi que se realiz6 la gestion y
publicacion de contenidos en las redes sociales de la Entidad, en el segundo trimestre de la vigencia
2022, y se cuentan con 478 seguidores nuevos y 187 nuevas publicaciones.

SEGUIDORES NUEVOS REDES SOCIALES

176
114
79
57 29
L i &

FACEBOOK INSTAGRAM LINKEDIN TIKTOK YOUTUBE TWITER

NUEVAS PUBLICACIONES EN REDES SOCIALES

55

30

1

m FACEBOOK m INSTAGRAM LINKEDIN TIKTOK mYOUTUBE = TWITER
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SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL
Con el fin de fortalecer el sistema se desarrollaron diferentes actividades, asi:

v' ACTIVIDAD AMBIENTAL CON LA CAR

El pasado 9 de junio, el Fondo Rotatorio de la Policia junto a la CAR y la Fundacion Suefios de Piel Verde,
llevaron a cabo una jornada de siembra de 400 arboles, en el municipio de Suesca - Cundinamarca.

\ ENTIDAD
participd el pasado 9 de
junio en la siembra de

3 2 FONDO ROTATORIO
4 ’;‘C)‘ DE LA POLICIA

cAR

0 /)
(e (o

Ambiente y Soluciones S.A.S. y la

. /7///(//('/'/ 12 Srerios //

Dol Vevdde
® i

Agradece la participacién y compromiso ambiental de la empresa:

FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA

Nit.:860.020.227-0

e Responsabilidad Social Empresarial de la Jornada de siembra

cipio de Suesca, Cundinamarca Vered Hatillo

7 'v/////!///r'ff/

S Weluritariade
FREDY ANDRES BULLA ORJUELA Jﬁ ﬁmbifﬂ[ﬁ[ &‘

'Gerente General

36
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v CAPACITACION CON ENEL- CODENSA

Se realizaron capacitaciones en temas de Sistema Hidrico Urbano con la empresa del Acueducto y Buenas
Practicas para el Uso del Recurso Energético con la empresa ENEL.

=
—

/
S~ _/
~

ACTIVIDADES RELEVANTES - OFICINA ASESORA PLANEACION

v" FORMULARIO UNICO DE REPORTE Y AVANCES DE LA GESTION - FURAG

Se diligencié dentro de los plazos establecidos, en la plataforma del Departamento Administrativo de la
Funcion Publica (DAFP), el formulario FURAG como insumo para la Medicién del Desempefio Institucional
— MDI de la vigencia 2021, bajo los criterios y la estructura del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —
MIPG dando cumplimiento a los objetivos y la implementacién de politicas, ejercicio que permitié alcanzar
un resultado del 99.1%.

v" RENDICION DE CUENTAS 2021

El Fondo Rotatorio de la Policia Nacional, realizé la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas de forma
virtual el 19 de mayo de 2022, donde se dio a conocer la gestion y los resultados obtenidos en la vigencia
2021.
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o
MOSTRAR MAS Rendicién de Cuentas Fondo
2 Rotatorio de la Policia Vigencia...

ACTIVIDADES RELEVANTES - GRUPO TALENTO HUMANO

Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el plan especifico de bienestar de la vigencia 2022, el
Grupo Talento Humano realiz6 actividades de bienestar de manera virtual y presencial para los servidores
publicos que integran la entidad, destacandose las siguientes:

ACTIVIDADES DE BIENESTAR, CAPACITACION Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DEL
SEGUNDO TRIMESTRE 2022

Personaje del mes abril 2022 Grupo del mes abril 2022

/
Sefior AASD. EQUIPO DE FACTURACION
LUIS GONZALO RODRIGUEZ VALLEIO AASD. DIEGO ALEJANDRO ALMARIO RAMOS, PSPP. TANIA
Subdireccién Administrativay Financiera LORENANAJAR MORENO.
Grupo Adquisiciones y Contratos
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Personajes del mes de mayo de 2022

e

Teniente
CRISTHIAN ALFONSO RAMIREZ LESMES
Coordinador del Grupo Operaciones de Comercio
Exterior

Sefiora AASD.
VILMA RUTH SALCEDO DE RODRIGUEZ
Subdireccién Administrativa y Financiera

v VISITA EPS SANITAS

Se coordind visita de la EPS Sanitas al Complejo Industrial Funza, con el fin de conocer los beneficios y
demas servicios que ofrece la Entidad Promotora de Salud y asesora a los funcionarios

v CAPACITACION ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE

El Grupo Talento Humano de la entidad gestion6 ante el SENA el curso de Atencién y Servicio al
Cliente, el cual se llevo a cabo del 20 al 25 de abril de 2022 en el horario de 4 p.m. alas 5 p.m., en
la modalidad Presencial, con una duracion de 40 horas, el cual fue dictado por el Servicio Nacional
de Aprendizaje SENA, con la participacion de 30 funcionarios de la sede Administrativa y Fabrica
de Confecciones.
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v" CURSO VIRTUAL EN MANEJO BASICO DE LA HERRAMIENTA DE HOJA CALCULO EXCEL

Del 25 de abril al 06 de mayo de la presente vigencia en el horario de 4 p.m. alas 5 p.m., se realizé
el curso virtual en Manejo Basico de la Herramienta de Hoja de Célculo EXCEL, con una duracion
de 40 horas, el cual fue dictado por el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, en el que participan
70 funcionarios de la sede Administrativa, Fabrica de Confecciones y Complejo Industrial Funza.

v JORNADA DE DONACION SANGRE

El dia 25 de abril de la presente vigencia, se llevo a cabo en la Fabrica de Confecciones actividad
de donacién de Sangre coordinada por el Hospital Central de la Policia; contando con la
participacion de 28 funcionarios.

TAHUM: ACTIVIDAD DONACION DE SANGRE - HOCEN -FACON
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v’ DIA DE LA SECRETARIA

Con motivo del Dia de la secretaria el dia 26 de abril de 2022, el sefior Director General del Fondo
Rotatorio de la Policia envia un saludo de agradecimiento exaltando la importancia de la labor que
desempenfan nuestras secretarias para el logro de los objetivos trazados por la entidad. Asi mismo
se brind6 un desayuno y tarde libre al personal que cumple estas funciones

ar G5 MI

Comunicaciones
| DIGEN: ;DIA DE LA SECRETARIA!

@ FONDO ROTATORID
DE LA POLICIA

-
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SALUDO DIiA DEL DISENADOR GRAFICO

Con motivo del Dia Internacional del Disefiador Grafico el 27 de abril, el sefior Director General envia
un saludo de felicitacion a los funcionarios que realizan esta hermosa labor, quienes con su
creatividad, innovacion y recursividad transforman lo simple en algo magico.

nié 27/04/2022 08:43 a.m
Comunicaciones
DIGEN: {DIA DEL DISENADOR GRAFICO!

DIA DEL!
disenador
RAF' |c=I

DIA MUNDIAL DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Con motivo del Dia Internacional de la Seguridad y Salud en el Trabajo, el 28 de abril, el sefior
Director General de la entidad, envia un saludo de felicitacién, exaltando su labor al identificar y
controlar los riesgos y peligros de nuestros funcionarios.

Comunicaciones
DIGEN: jDIA MUNDIAL DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO!

Seguridad

& Y Salu(?en el
S ‘ . Trabajo

UN DIA SEGURD,
seguro que es un GRAN DIA
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v' DESPEDIDA SENORES OFICIALES CT. MARCOS AUGUSTO MORALES COLPAS Y CT.
WILSON FERNANDO GARCIA VELEZ) Y ASCENSO 1J. WALTHER RODRIGUEZ BELTRAN

El 28 de abril de 2022, se llevdé a cabo la despedida de los sefiores oficiales CT. MARCOS
AUGUSTO MORALES COLPAS y CT. WILSON FERNANDO GARCIA VELEZ), en reconocimiento
por su invaluable servicio, dedicacion y entrega para con el Fondo Rotatorio de la Policia. Asi mismo
el ascenso del sefior 1J. WALTHER RODRIGUEZ BELTRAN. Esta actividad se realizé en

cumplimiento a las actividades programadas en el plan de Bienestar de la presente vigencia, con la
participaciéon de 30 funcionarios.

v VISITA DELEGACION DE ECUADOR A LAS INSTALACIONES DE LA FABRICA DE
CONFECCIONES

El 12 de mayo de 2022, una delegacién de Ecuador visit6 la Fabrica de Confecciones, con el fin de
conocer el proceso de elaboracion de las diferentes prendas que ofrece nuestro portafolio, en la que
participaron 25 personalidades a quienes se les ofrecié un refrigerio.

v" TARDES DE CINE

En cumplimiento con el Plan de Bienestar de la vigencia 2022 y con el fin de fortalecer el ambiente
laboral y tener un momento de esparcimiento a partir del 13 de mayo de 2022 se inicio la actividad
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de Bienestar denominada “Tardes de Cine”, la cual se realiza los viernes en el horario de las 15:00
a las 17:00 horas, a quienes se les ofrece un refrigerio autorizado por la Direccion General de la
entidad.

£2 Responder £ Responder s todos 3 Reanviar S MI
mu aciones 2z o ® 2

TAHUM: CRONOGRAMA TARDES DE CINE FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA 2022

Menzaie T Crongrama tardes de cine_2022.paf @69 KiE)

JLLEGARON LAS TARDES DE CINE AL FONDO ROTATORICO DE LA POLICIA!

Sigulendo instruccionas da la Direccion Gaenaral, con al fin da fonalecar @l ambianta laboral y tanar un Momeaento da eaparcimianto sa invita
atodo el parsonal del Fondo Rotatono a participar da las tardes de cina, 105 viemas a partic del 13 de mayo de 2022 en el horario de las
15:00 a 17:00 horas. an la sala Multipropésaito. seda Administrativa, Complejo Industnal Funza y Grupe Comarcio Extanor y Almacan
Ganaral Fabrica de Confaccionas, Segan ol Croncgrama anaxo

La palicula sard a aleccion de los Coordinadoras con sus grupos de trabajo y s realizaran en cada una da las sedas. para la seda
adminiatrativa sa realizara an la Sala multipropoaito

Por lo antarior, 10s sefiores Coordinadores y Jefes de Oficinas Asesoras deberdn garantizar ol iempo y la asistencia dae todo al parsonal
in excepcion a la actividad programada. la cual se considers un acto dal servicio

¥ para una 1a a con un refrigario.
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v' CAPACITACION EN SEGURIDAD VIAL

El dia 20 de mayo de 2022, se llevd a cabo capacitacion de formaciéon en “SEGURIDAD VIAL”,
donde se trataron entre otros temas: normatividad vigente en seguridad vial, situacién vial y analisis
de accidentalidad, politicas establecidas en materia de regulaciéon de velocidad, uso del cinturén de
seguridad, uso de elementos de proteccion, entrenamiento en talento humano para conductores y
motociclistas, los cuales son de gran importancia para nuestros funcionarios que desempefian
actividades de conduccion en el Fondo Rotatorio de la Policia, la cual fue dictada por el sefior
Patrullero JUAN GABRIEL LEON POVEDA integrante de la Escuela de Seguridad Vial de la Policia
Nacional, con la participacion de 20 funcionarios de la entidad.

Solicitud Motificacion capacitacion Seguridad Vial 2022

i R i %y R ied & toio » R i sas
Jetatura TAHUM < jefaturatahum@forpo.gov.eos> A ——— Sponde 2 lodos T
Par Walthar Rodriguaz Baltran; lafatura LOGAR avan 1970 1 113 a.r
‘

Ana Gsorgina Velandia Alarcon

|__‘__‘] 2022260000789 ©H, a ESEVE solicitud copacitacion Segurided Vial 2022 pdf
[ 125 WS -

Boagotd, D C 28 de marzo da 2032

intendenia Jaie

WAILTHER RODRIGLHEF RFILTRANM
Cooringaor Gupo Logistios

Ciiamd

ASUAID. Capacilacion on Sedundad vial 2023

Dando mlcance a corrss slacirénico del asunis y an atencion sl cumplimisnts del Pian des Capacitscien vigencin 2022, da manara atenta ma parmitc soliciiar su
amabis colabaracian an &l santida de notficar a todo & pereanal de conductorss y sainfats pars gus axizian s is capaciiacién de iormacian A reslizares & dis viernmss
20 e mayo de 2022 en &l horanio s 68 14:00 8., & ias 10600 &80, &0 ia aala muitipropdsion 4 Pleo, donde se iratardn isman, anire otros

Monmatividsd vigents sn esguridsa visi
> BitUachn vial y andicis 06 Hooloen ianasa
* Palitices sstabiacidae an matars ds reguiscian de velocidad, uso dal cinturén ds
F ooQuniasd, Uso e Slemonion de profecoidn
FENWSN@T NG @i WEento Numans para Conduclones ¥ motocicilas

EN QU0 S0rd iCtads pof i Ui ionano o0 16 ESCuola 00 Seguidad Wial a0 1@ Foliola Macional guien os1ard Dresto & Gclarar cualmuior iauiend

Tanisndo sn cusnis qus sate capacitscion ax un reguisiic pars guisnes ccupean ssios cargos, ae recusrds gus s seistencis & In miams s ODLIGATORIA.
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v ACTIVIDAD DE BIENESTAR “DiA DEL NINO”

El 18 de mayo del 2022, se hizo entrega de un refrigerio por parte de la Direccién General y un detalle
otorgado por la Caja de Compensacion Familiar COLSUBSIDIO a los funcionarios con hijos menores de
12 afios, con motivo del Dia del Nifio. Actividad dirigida a 555 nifios de los funcionarios de la Sede
Administrativa, Fabrica de Confecciones y Complejo Industrial Funza.

Asi mismo, se gestioné ante la Caja de Compensacion Familiar COLSUBSIDIO una actividad virtual,
consistente en un taller y un show de magia, el cual se llevd a cabo el domingo 22 de mayo de 2022 en
el horario de las 09:00 a las 11:00 horas, donde compartieron los padres junto a sus hijos.

TAHUM: ACTIVIDAD DIA DEL NINO 2022
= <5 Responder 5 Responder a todos - Reenviar
Comunicaciones <comunicaciones@forpo.gov.co>
i) Seguimiento, Comienza el miércoles, 29 de junio de 2022, Vence el miércoles, 29 de junio de 2022
Cordial saludo,

Se informa invitacién para actividad con motivo del DIA DEL NINO, el cual se llevara a cabo el domingo 22 de mayo de 2022 en el horario de las 09:00 & las 11:00 horas, de
manera virtual, comparta y junto a sus hijos pasen una maiiana inolvidable, ingrese 8 ZOOM con el siguiente enlace

HORA DE PRUEBAS: 8:30AM

1D de reunién;: 826 7821 6712
Codigo de acceso: 197584
SERVICIO: Taller Virtual y show de magia

7 FONDS ROTATORI
\puraxh | Cotsbsidio

s
v o
‘Dia del niﬁo' Taller E D R O e o e e
l . Yshow IO RACEOS POBMRE su dia o los mas pequefitos del hogar.
Recuerda:
) Bieactar General del Foago Rotatorio de fa Poicia de magia - 7:‘.." @ la manoc tus materioles para desarrollar nuestro
.
S i i

Se complace &9 invitar 3 los pegueines de 09 12 ofe

o
e etod 3o gran celebraciin o Dis del N fontéstico show de magia

Invita:
Fondo Rotatorio de la Policia / Colsubsidie
9 5

Cotgubsidio

1000 {17 |
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v" ACTIVIDAD DE BIENESTAR “DIA DE LA MADRE”

El dia 26 de mayo del 2022, la Direccién General y el Grupo Talento Humano de la Sede Principal,
realizaron una actividad dirigida a las funcionarias, en la cual participaron la Fabrica de
Confecciones, Sede Administrativa y Complejo Industrial Funza, como reconocimiento a las
funcionarias que desarrollan el rol de madres al interior del ntcleo familiar.

v' MESA DE TRABAJO CONCURSO DE MERITOS COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

El dia 08 de junio de la presente vigencia se llevé a cabo mesas de trabajo del Concurso de Méritos
con funcionarios de la Comision Nacional del Servicio Civil, con la participacion de 16 funcionarios
de la entidad y de la Comision del Servicio Civil, para lo cual se gestioné un desayuno de trabajo y
almuerzo ante el CESAP, autorizados por el sefior Director General.
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v' CAPACITACION VALOR EN PARTICIPACION CIUDADANA EN EL CICLO DE LA GESTION
PUBLICA Y CONTROL SOCIAL

El 09 de junio de 2022, mediante la plataforma de la Funcién Publica canal YouTube, participaron en la
capacitacion bajo la estructura de la dimensién “Direccionamiento Estratégico y de Planeacion - Gestién
con Valores para Resultados-" que lideran la politica de Participacion Ciudadana en la Gestion Publica
(Rendicién de Cuentas) y Politica de Gestion y Desempefio, en la cual se contd con la participacion de
funcionarios de la Oficina Asesora de Planeacioén, Mercadeo y Comunicaciones y demas dependencias.

La capacitacion fue presentada por la Funcion Puablica, la cual fue dirigida por los Profesionales Gloria
Marina Sanchez y Manuel Fernandez Ochoa, quienes hicieron énfasis en temas normativos, elementos
y nodos de la rendicién de cuentas, enfoque en derechos humanos y paz, entre otros aspectos.

RE: INVITACION SESION MASIVA "RENDICION DE CUENTAS".

Jefatura TAHUM €5 Responder | %3 Responderatodos | —> Reenvisr | | =o+
Para GRUPO JEFATURAS; Comunicaciones; Edgar Ignacio Nino Pulide; Jefstura MEVCO; Daniel Esteban Parra Martinez lunes 6/06/2022 10:55 . m.

CC Rossana Diaz Gomez; Ricardo Perifian Suarez; Alfredo Guillermo Bertel Jaraba; Javier Alexander Torres Leon;
Ivan David Centreras Salamanca; Paula Andrea Villarreal Ocaria; Edward Mauricic Davila Sanchez; y 10 usuarios més

Caordial saludo

Sefiores
SERVIDORES PUBLICOS
Ciudad

En cumplimiznts sl Plan de Capacitacion de la Vigensia 2022 y de scuerds s las necesidades de lss dependenciss. de manera stents y respetusss me parmito socializar invitar a todos los funcionarios de.
Ia entidad & participar de Ia sesién masiva sobre "Rendicion de Cuentas”, | cusl se llevard = cabo

Dié: Jueves 09 de junio de 2022
HORA: 8:20 8 8:00 s.m. conexién y de 3:00 a.m. a 11:00 a.m. desarrollo de la sesién
MEDIO: Ingresando al Eacebook o YouTube del s Funcién Piglics. Mo hay limite de conexién, asi qus pueden participer varios funcionarios de la entided

Este es el enlace de nuestro Facebook: hitps://www facebaok com/FuncionPublics

¥ este es ol de YouTube: youtube

ESperamos contar con su pericipacian,

s
Funcién Publica tiene

it L ——
el gusto de invitarlos a
la sesién virtual sobre e 4 (-
Rendicién de Cuentas. : il

iNo falten!

e -
09

NOTA: El personal paricipante deberd remitir pantsliazo de |3 participacion de la misma &l Grupo alos ' jefsturs. vane goveo
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RECONOCIMIENTO LABOR PERSONAL OPERARIO FACON

Los dias 15 y 22 de junio de 2022 se llevo a cabo una actividad gestionada con la Seccional de
Proteccion (SEPRO) dirigida al personal de la Fabrica de Confecciones, con el objetivo de agradecer
la labor cotidiana que cada uno de los colaboradores realizan en pro de nuestros policias, en la cual
participaron aproximadamente 900 funcionarios.

v' SALUDO DIA DEL ABOGADO

Con motivo del “Dia del Abogado”, el cual se celebra el 22 de junio en Colombia, el sefior Director
General envia a todos los profesionales de Derecho de la entidad un saludo de felicitacién por su
labor desarrollada en pro de la justicia, libertad e igualdad.

w_p Feliz Dia del

FORPO

L0 HAGEMOE GOBIBLE

Feliz dia a todos los profesionales de Derecho

de nuestra entidad que se caracterizan por

su RECTITUD Y COMPROMISO con los principios ( .

de la justicia, libertad e igualdad. Su aporte

en la defensa de la dignidad humana es -
invaluable en la construccion de una P
mejor sociedad.

Coronel —

DIDIER ALBERTO ESTRADA ALVAREZ
Oirector General Fond Rotatorio de la Policia .

- .

Péagina 21 de 28

“LO HACEMOS POSIBLE”

Sede Administrativa: Cra. 66A No. 43-18 Conmutador 2200460
Complejo industrial: Cra 51 D N° 46 -02 Sur Conmutador 5640788 - 2200460 Ext. 7610

Complejo Industrial Santa Lucia Km. 3.3 Via Funza www.forpo.gov.co 1509001

SE-CER148571 4801 2642840 5= P HALE167

(@)

icontec

F-3-4-04V16



v ACTIVIDAD DE BIENESTAR CUMPLEANOS

En el mes de junio de 2022, en la Fabrica de Confecciones se realizé una actividad de bienestar
con el fin de reconocer el onomastico de todos los servidores publicos que laboran en esa sede,
haciendo entrega de un muffin para el personal que cumplié afios en el mencionado mes.

v' ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y MANEJO DEL TIEMPO LIBRE

En el segundo trimestre de 2022 y con el animo de incentivar el espiritu deportivo y hacer uso del
tiempo libre se realizaron actividades de esparcimiento, como: torneo de banquitas, voleibol y
Gimnasio pausas activas, etc, organizadas por el entrenador fisico de la sede administrativa.

RSNt “\

v/ SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El personal de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Fabrica de confecciones realiz6 una charla de
habitos de vida saludable indicando la importancia de llevar una vida saludable, evitando el consumo
en exceso de aquellos alimentos perjudiciales para el organismo, asi como la importancia de recurrir
periddicamente a revision médica.

Se realiz6 seguimiento meédico al personal del Fondo Rotatorio de la Policia que por su patologia
cuenta con recomendaciones y restricciones medico laborales que intervienen para el desarrollo de
sus labores, identificando, analizando y verificando que las actividades desarrolladas diariamente
cumplan con lo establecido con el médico tratante.
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Se realiz6 capacitacion en manipulacion y almacenamiento de sustancias quimicas para el personal
que por el desarrollo de sus funciones diarias al interior de la entidad.

Con relacion a la participacion y/o asistencia del personal a las diferentes actividades de bienestar,
se pudo evidenciar que los eventos con mayor participacion fueron el dia de la madre,
reconocimientos a la labor del personal de operarios de la Fabrica de Confecciones, actividades de
Seguridad y Salud en el Trabajo, Dia del Nifio, tardes de cine, toda vez que estas actividades fueron
dirigidas a la mayoria de los servidores publicos de Fondo Rotatorio de la Policia.

NIVEL DE PARTICIPACION

Actividades deportivas

Sagrada eucaristia

Capacitacion valor en participacion ciudadana en el ciclo...
Dia de la Madre

Tardes de Cine E-—-—--—-—-—---—-—-

Despedida Auxiliares de Policia Gineth Camila Alvarado...
Jormada de Donacion Sangre
Eleccion Personajes y Grupos de marzo, abril v mayo de...
0 100 200 300 400 500 600 70O 800 SO0 1000

W PERSOMAL PARTICIPANTE

En cuanto a la ejecucién de las diversas actividades que se realizaron en el segundo trimestre de la
vigencia en curso, se observa que de las actividades desarrolladas, solo diez (10) generaron costos
para su realizacion; entre las que se encuentran: el dia de la secretaria, dia de la madre, el dia del
nifio, despedida oficiales y demas funcionarios, tardes de cine.
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VALOR POR ACTIVIDAD DE BIENESTAR

5 16.000.000,00
5 14.000.000,00
$ 12.000.000,00
5 10.000.000,00
5 8.000.000,00
5 6.000.000,00
54.000.000,00
5 2.000.000,00

.
5=

Despedida sefiores... i)

Capacitacidn en...

Despedida Sr. Hernando...

imiento labor...

ion de... | @

retaria

ardes de Cine

Dia del Nifto

Dia de la Madre
Mesa de trabajo...
olitica de...

Incentivo uso de la...|

Dia de la Se
Visita Delega
Sagrada eucaristia

Incentivo Actividades, -

Eleccidn Personajes y...|
Jlornada de Donacion... |
Capacitacion valor en...|
Induccidn personal de...

apacitacion P

Recon
Actividades de Seguridad...

Curso virtual en manejo. N
Despedida Auxiliares de. |
Actividad de bienestar-...

Curso Atencidn al Cliente...

=
L

PERSONAL DE PLANTA

Para el mes de junio se cuenta con 178 servidores publicos nombrados en la planta global de la
entidad en las diferentes modalidades como libre nombramiento y remocion, carrera administrativa,
provisional y personal en periodo de prueba.

En cumplimiento con lo establecido en la ACUERDO No. 20181000002736 DEL 19-07-2018 “Por la
cual se establecen las reglas del primer concurso abierto de méritos para prever de manera
definitiva los empleos vacantes de la planta de personal perteneciente al Sistema Especial de
Carrera Administrativa del FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA — FORPO -, “proceso de seleccion
No. 634 de 2018 — Sector Defensa”, durante el primer semestre del 2022, se realizé la vinculacion
en periodo de prueba del personal que superd el concurso de méritos, dando cumplimiento a los
términos establecidos en el Decreto No. 1792 del 2000, Articulo 50. “Términos para la aceptacion
del nombramiento y para dar posesién”, la cual se realizé de la siguiente manera:

Enero: 26
Abril: 23
Mayo: 14
Junio: 6

Las actividades necesarias para el ingreso del personal que super6 el concurso de méritos realizado
por la Comisién Nacional del Servicio Civil y el Fondo Rotatorio de la Policia, se desarrollaron en
los términos establecidos por ley, para lo cual al momento del ingreso mediante oficio de
presentacion donde se relacionaron las funciones establecidas en la OPEC, este documento fue
entregado al personal posesionado y se envid copia por correo electronico a los coordinadores de
grupo, informandoles que con base a estas funciones se realizara la concertacion de compromisos
de dicho personal para ser evaluados durante el periodo de prueba.

Péagina 24 de 28

“LO HACEMOS POSIBLE”
Sede Administrativa: Cra. 66A No. 43-18 Conmutador 2200460
Complejo industrial: Cra 51 D N° 46 -02 Sur Conmutador 5640788 - 2200460 Ext. 7610
Complejo Industrial Santa Lucia Km. 3.3 Via Funza www.forpo.gov.co 1509001

SE-CERMBSTT  %A-(1264284d ()5 +HAAH1ED

(@)

icontec

F-3-4-04V16



ACTIVIDADES RELEVANTES — GRUPO CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO

Para el segundo trimestre de la vigencia 2022, se dio apertura a diez Investigaciones Disciplinarias.

De igual forma se han adelantado la recoleccion del acervo probatorio tanto documental y testimonial
lo cual conlleva a la busqueda de la verdad en la ocurrencia de los hechos, en 07 Investigaciones
Disciplinarias y 2 Indagacion Preliminares.

v Se realizaron 3 Autos Inhibitorios, 3 archivos definitivos de Indagaciones Preliminares, 1 auto por
medio del cual se define el juzgamiento a seguir y 1 auto por medio del cual se formula pliego de
cargos dentro de Investigacion disciplinaria.

v' Se declaré responsabilidad disciplinaria a 7 servidores publicos, de estos 3 se encuentran en segunda
instancia, con el fin de verificar la decisién tomada.

v' Aunado a ello se realiz6 seguimiento al cumplimiento del cronograma de sensibilizaciones de
principios y valores como directriz de la Direccion de la entidad a las diferentes dependencias, del
cual se realizaron las sensibilizaciones para atender los principios de Economia, Efectividad,
Oportunidad y del valor del Respeto, asi:

GRUPO COMERCIO EXTERIOR y GRUPO PRESUPUESTO

Llevaron a cabo la sensibilizacién del valor del RESPETO, por medio del correo institucional con una
presentacion en PowerPoint, como se muestra a continuacion:

E-RPO . QUE ES EL RESPETO,

EL VALOR DE RESPETAR

==

UNIDOS EN EL RESPETO
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GRUPO FABRICA DE CONFECCIONES y GRUPO GESTION DOCUMENTAL

Realizaron sensibilizacién del principio de la OPORTUNIDAD, por medio del correo institucional con
una presentacion en PowerPoint, como se muestra a continuacion:

“RPO

PRINCIPIO
OPORTUNIDAD

FABRICA DE
CONFECCIONES

£ Pindipio de Opornusidas e una figurs urkdica creads cen B Loy DEANOON CODIGO DE BUEN
b :‘4;‘,(-:_’!““;\"%.&”‘.‘.7\l'l.‘:‘l."".‘f_ GOBIERNO
mO respuest (stado bl " g Compliey
porhoirmtisssipiioticmpuvb il LEY 1312 DE 2009  Iiibademivbotabinesstl
- (Julio 09)
) "Por medio de la cual COMPORTAMUNTOS PRINCIPIO DE

Articslo el L A H

srelbrael ki taap vl se reforma la Ley 906 » OPORTUNIDAD

7 Demuestes Gisciphng en las actividades Gue tiese bajo su FONDO ROTATORIO

de 2004 en lo
relacionado con el
principio de

oportunidad” 7 Respende s tempo 8 ok e

Hace las cosas
con calidad y
en el iempo
estipulado.

Entrega de los
bienes y servicios

Péagina 26 de 28

“LO HACEMOS POSIBLE”
Sede Administrativa: Cra. 66A No. 43-18 Conmutador 2200460
Complejo industrial: Cra 51 D N° 46 -02 Sur Conmutador 5640788 - 2200460 Ext. 7610
Complejo Industrial Santa Lucia Km. 3.3 Via Funza www.forpo.gov.co

DE LA POLICIA

(@)

icontec

1509001

SE-CER148571 BA-C1 542820 (N0 RALEIED

F-3-4-04V16



GRUPO CREDITOS Y CARTERA

El Grupo CRECA realizo la sensibilizacion del principio de la EFECTIVIDAD, por medio del correo
institucional con una presentacién en PDF, como se muestra a continuacion:

PRINCIPIO
EFECTIVIDAD

Para hablar de efectividad, tenemos que
habler primero de los conceptos de
eficencia y eficacia, ya que 8l se cumplen
ambos en la prictica podemos hablar de
efectividad.

Grupo Criditos y Cartera

GRUPO CENTRAL DE CUENTAS

El Grupo CENCU realizo la sensibilizacion del principio de la ECONOMIA, por medio del correo
institucional con una presentacién en Power Point, como se muestra a continuacion

El principlo econdmico bdsico
do cumiquior sociedad o B
cabded de la actrnidad
humana Qque indiuye la
capacidod contrbtutiva de su
ontomo para salisfacer sus
necesidades. ya sean fisicos
inelociuales o espintuales, sn
o derecho O capacidad
ocondmica ol hombre solo
viviria on su estado natural

O CENTRAL DE CUENTAS.

De igual manera se comunicé por medio del papel tapiz la actualizacion de la norma disciplinaria, asi:
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ACTIVIDADES RELEVANTES - OFICINA ASESORA JURIDICA

La Oficina Asesora Juridica recibio (10) tutelas, interpuestas en contra del Fondo Rotatorio de la Policia; a
cada una de ellas se les dio respuesta dentro de los términos previstos en la ley.

'3

Director atorio de la Policia

Elaboré: APSD. Yeny Lucero Orozco Betancur— Servidora Publica Grupo Mercadeo y Comunicaciones.
Revis6: Capitan. Jair Manuel Caicedo Parra — Coordinador Grupo Mercadeo y Comunicaciones (E)
Revis6: Capitan. José Miguel Ruiz Solérzano — Coordinador Control Disciplinario Interno (E).

Reviso: Intendente Hosman Andrés Guzméan Ramirez — Jefe Oficina Asesora de Planeacion (E).
Vo.Bo.: Coronel Henry Martin Gonzalez Celis — Subdirector Operativo
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